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AVVISO DI INDAGINE ESPLORATIVA PRELIMINARE FINALIZZATA ALL’ACQUISIZIONE DI 
MANIFESTAZIONI DI INTERESSE 

CIG Z3224F552F 

Premesso che 

- l’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (di seguito denominata “Autorità” o “Amministrazione”) 
ha la necessità di affidare - ad un qualificato operatore economico - un servizio di formazione per il personale 
dell’Ufficio speciale regolazione euro-unitaria dell’Autorità in materia di tecniche di negoziazione da adottare a 
livello europeo volte a perseguire gli obiettivi generali e specifici identificati dall’Autorità nell’ambito della 
regolazione europea nei termini di cui al successivo art. 3. 

- l’importo stimato per il servizio risulta inferiore a 40.000,00 euro e, pertanto, è possibile procedere ad un 
affidamento diretto ai sensi dell’art. 36, comma 2, lettera a), del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. (di seguito 
denominato “Codice”), previa preliminare indagine esplorativa del mercato - in ossequio ai principi di non 
discriminazione e concorrenza - volta a identificare la platea dei potenziali affidatari; 

- il presente avviso - pubblicato sul sito internet (profilo di committente 
https://www.arera.it/it/bandi_gara.htm#indagini) dell’Autorità e per estratto anche sulla Gazzetta Ufficiale  della 
Repubblica Italiana - non dà avvio ad alcuna procedura di affidamento, ma - come detto - trattasi di un’indagine 
esplorativa del mercato finalizzata all’individuazione degli operatori da invitare, successivamente, a presentare la 
propria offerta; 

- della pubblicazione del presente avviso sul profilo di committente dell’Autorità è stata data notizia anche tramite 
una informativa pubblicata sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea. A tal fine l’informativa è stata inviata 
in data 21 settembre 2018 all’Ufficio delle pubblicazioni dell’Unione Europea. 

Ciò premesso, l’Autorità con il presente avviso 

RENDE NOTO 

che intende procedere, nel rispetto dei principi di economicità, efficacia, imparzialità, parità di trattamento, trasparenza 
e proporzionalità, all’espletamento di una indagine di mercato finalizzata all’individuazione degli operatori economici 
da invitare, ai sensi dell’art. 36, comma 2 lettera a), del Codice, alla procedura per l’affidamento di un servizio di 
formazione per il personale dell’Ufficio speciale regolazione euro-unitaria dell’Autorità in materia di tecniche di 
negoziazione da adottare a livello europeo volte a perseguire gli obiettivi generali e specifici identificati dall’Autorità 
nell’ambito della regolazione europea. 

Il presente avviso è finalizzato esclusivamente a ricevere manifestazioni di interesse, in alcun modo vincolanti per 
l’Autorità, da parte degli operatori economici, in possesso dei requisiti necessari, disponibili ad essere invitati a 
presentare offerta alla successiva procedura di affidamento che verrà indetta dalla medesima Amministrazione. 

Il presente avviso, pertanto, non costituisce proposta contrattuale e non vincola in alcun modo l’Autorità 
all’espletamento della successiva procedura di affidamento che la medesima si riserva di non avviare, sospendere, 
revocare o annullare, in tutto o in parte, in qualsiasi fase della stessa, senza che i concorrenti abbiano per ciò nulla a 
pretendere. 

Tutti gli operatori economici interessati possono presentare una propria comunicazione di manifestazione di interesse 
per l’affidamento delle prestazioni di servizio in oggetto. Successivamente l’Amministrazione procederà a trasmettere 
la lettera di invito a presentare offerta solo agli operatori che abbiano manifestato interesse, presentando la relativa 
comunicazione e risultino in possesso dei requisiti previsti nel presente avviso in esito alla qualificazione. 

L’Autorità procederà anche in presenza di un solo operatore economico qualificato. 

La presentazione della manifestazione di interesse non dà luogo ad alcun diritto, pretesa e/o aspettativa del richiedente 
ad essere invitato alla successiva fase della procedura né allo svolgimento della medesima 

1. AMMINISTRAZIONE SELEZIONATRICE 

Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente, corso di Porta Vittoria n. 27, 20122 Milano - indirizzo posta 
elettronica certificata: gare.aeeg@pec.energia.it - sito internet (profilo di committente): 
https://www.arera.it/it/bandi_gara.htm#indagini. 
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Il responsabile unico del procedimento è l’avv. Giovanni Colombo nella sua qualità di Direttore della Direzione Affari 
Generali e Risorse dell’Autorità, con il supporto tecnico e funzionale del Responsabile della propria Unità Gare e 
Contratti, quale direzione dell’Amministrazione avente competenza in materia di stipula dei contratti pubblici 
dell’Autorità. 

2. PROCEDURA DI AFFIDAMENTO 

Affidamento diretto ex art. 36, comma 2, lettera a), del Codice, previa pubblicazione di avviso di indagine di mercato. 
In ragione della natura dei servizi richiesti. 

Non è ammesso il subappalto né la cessione delle prestazioni oggetto del contratto a pena di risoluzione del medesimo. 

3. OGGETTO DEL SERVIZIO 

Costituisce oggetto generale del servizio l’organizzazione di un percorso formativo - per il personale dell’Ufficio 
speciale Regolazione Euro-Unitaria (REU) dell’Autorità - in materia di tecniche di negoziazione da adottare a livello 
europeo volte a perseguire gli obiettivi generali e specifici identificati dall’Autorità nell’ambito della regolazione 
europea. 

3.1 Contesto di riferimento 

Le modalità di elaborazione della regolazione nell’Unione Europea conseguenti all’implementazione del Terzo 
Pacchetto Energia si basano sulla cooperazione di vari soggetti quali autorità di regolazione, ACER, TSO, ENTSO, 
borse dell’energia, Commissione Europea e governi, ognuno con i propri legittimi punti di vista e posizioni. 

L’approccio alla regolazione adottato tradizionalmente a livello nazionale dall’Autorità, basato sulla definizione 
unilaterale, seppur concertata, delle regole non è applicabile al nuovo contesto internazionale. Al contrario, sempre più 
spazio è occupato da processi di negoziazione serrata tra le parti, dove i vari soggetti sono spesso chiamati a identificare 
equilibri tra posizioni difficilmente conciliabili tra loro.  

In particolare, nell’ambito dell’implementazione di alcuni regolamenti UE1, il personale afferente all’Ufficio speciale 
REU dell’Autorità si trova spesso a negoziare documenti che devono trovare l’accordo unanime di tutti i regolatori 
europei, o ad un loro sottoinsieme. 

È pertanto necessario che il personale di REU, oltre alle competenze tecniche specifiche sui temi regolatori affrontati, 
possa disporre anche di adeguate tecniche di negoziazione volte a perseguire gli obiettivi generali e specifici identificati 
dall’Autorità nell’ambito della regolazione europea. 

3.2 Oggetto del percorso formativo 

L’attività di supporto riguarda l’organizzazione di un percorso formativo articolato in una o più lezioni dedicate al 
personale dell’Ufficio speciale REU dell’Autorità, aventi ad oggetto le più moderne tecniche di negoziazione da 
adottare a livello europeo volte a perseguire gli obiettivi generali e specifici identificati dall’Autorità nell’ambito della 
regolazione europea. 

Nello specifico, le lezioni dovranno permettere ai partecipanti di acquisire competenze volte a: 

• sviluppare una profonda comprensione dei processi di negoziazione e delle modalità con cui strutturare un 
approccio graduale al raggiungimento del risultato; 

• comprendere le dinamiche psicologiche e strategiche sottostanti la creazione di rapporti di fiducia tra le parti 
coinvolte in un processo di negoziazione e le modalità con cui è possibile acquisire il controllo di tali dinamiche; 

• identificare l’approccio negoziale più funzionale al raggiungimento degli obietti preposti, basandosi anche sulla 
valutazione delle proprie skills, in modo da adottare le opzioni negoziali più efficienti in ciascuna fase della 
trattativa. 

L’intero percorso formativo sarà tenuto in lingua inglese. 

L’attività prevede, nello specifico, i seguenti deliverable tutti esclusivamente in lingua inglese: 

                                                           
1 Si fa particolare riferimento ai Reg. UE 2015/1222, 2017/2195, 2017/2196, 2017/1485. 
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• Organizzazione del percorso formativo: identificazione dei docenti e predisposizione del programma di dettaglio 
in coordinamento con il responsabile REU; 

• Slides e materiale di supporto (formato elettronico). 

E’ richiesto obbligatoriamente il rilascio, ai partecipanti al percorso formativo, della certificazione 
internazionale Continuing Professional Development. 

Le modalità di esecuzione verranno specificate dettagliatamente nella lettera di invito alla procedura negoziata che verrà 
inviata a tutti gli operatori economici qualificati in esito al presente Avviso. 

4. VALORE STIMATO DEL SERVIZIO 

Il totale massimo presunto (c.d. “budget amministrativo”) del valore del contratto pubblico, calcolato ai sensi e per gli 
effetti dell’art. 35, comma 4, del Codice, viene stimato - in via puramente presuntiva e non vincolante - in 30.000,00 
euro (oltre I.V.A. e comprensivo di eventuali spese di trasferta definite a forfait) per tutta la durata complessiva 
dell’appalto. 

5. DURATA DEL CONTRATTO E ASPETTI OPERATIVI 

Il percorso formativo avrà una durata minima di 2 giorni lavorativi e sarà organizzato entro sei mesi dalla attribuzione 
dell’incarico presso gli uffici dell’Autorità a Milano. 

6. SOGGETTI AMMESSI ALLA SELEZIONE 

Alla selezione possono partecipare tutti gli operatori economici - nelle forme di cui all’art. 45 del Codice - in  possesso 
dei requisiti di cui al successivo art. 7 presentando tutta la documentazione di cui al successivo art. 10. 

7. REQUISITI 

Ai fini della selezione gli operatori economici devono risultare in possesso dei seguenti requisiti: 

a) iscrizione al Registro delle Imprese della Camera del Commercio per oggetto di attività che comprenda il servizio 
oggetto del presente avviso. 

In ipotesi di partecipazione: 

- da parte di un operatore non tenuto all’obbligo di iscrizione al Registro delle Imprese il legale rappresentante 
deve predisporre una dichiarazione alternativa, autocertificata ai sensi di legge ed allegata alla domanda di 
partecipazione, con la quale si dichiari l’insussistenza del suddetto obbligo di iscrizione al registro delle 
Imprese e si fornisca evidenza degli oggetti di attività, nonché di tutte le informazioni atte ad evidenziare i 
soggetti muniti di poteri di rappresentanza nei termini prescritti nel presente avviso, allegando altresì copia 
semplice dell’Atto costitutivo e dello Statuto; 

- da parte di un operatore avente sede in altro Stato membro diverso dall’Italia il legale rappresentante deve 
predisporre una dichiarazione alternativa, autocertificata ai sensi di legge ed allegata alla domanda di 
partecipazione, con la quale dichiari di essere iscritto secondo le modalità vigenti nello Stato di residenza, in 
uno dei registri professionali o commerciali di cui all'allegato XVI al D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.; 

b) insussistenza delle cause di esclusione previste all’art. 80 del Codice come causa di esclusione dell’offerta; 

c) assenza della causa di esclusione dei cui all’art. 53, comma 16-ter, del D.Lgs. 165/2001; 

d) requisiti di carattere tecnico-professionale del docente messo a disposizione per lo svolgimento della 
formazione: 

(i) madrelingua inglese; 

(ii) documentata competenza ed esperienza professionale a livello internazionale nell’ambito dello sviluppo 
delle risorse umane, ivi incluso il settore della pubblica amministrazione, con particolare attenzione allo 
sviluppo della strategia e all’ottenimento del compromesso; 

e) idoneità a rilasciare, ai partecipanti al percorso formativo, la certificazione internazionale Continuing 
Professional Development. 
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La dichiarazione attestante il possesso dei predetti requisiti dovrà essere resa mediante l’utilizzo del “Modello di 
formulario per il documento di gara unico europeo (DGUE)”, di cui al modello n. 2 appositamente adattato per la 
presente procedura. 

In allegato al DGUE dovrà essere presentato il curriculum dettagliato e verificabile del docente che eseguirà in 
concreto l’attività di formazione, dal quale evincere, in modo chiaro ed inconfutabile, il possesso del requisito 
sub d. 

8.FORMA DEL CONTRATTO 

In adempimento a quanto disposto dall’articolo 32, comma 14, del Codice, il successivo contratto - a pena di nullità - 
verrà stipulato mediante scrittura privata, in modalità elettronica (firma digitale). 

9. TERMINI DI PARTECIPAZIONE: 

Gli operatori economici interessati dovranno far pervenire la propria domanda di partecipazione corredata di tutta 
la documentazione come elencata al successivo art. 10, entro e non oltre - a pena di non ammissione alla selezione - 
le ore 12.00 del giorno 8 ottobre 2018. 

Le domande di partecipazione, corredate da tutta la documentazione richiesta, dovranno essere inviate tramite posta 
elettronica certificata al seguente indirizzo PEC: gare.aeeg@pec.energia.it 

Gli operatori aventi sede in altro Stato membro non in possesso di PEC, dovranno inviare la medesima documentazione 
tramite posta elettronica non certificata al seguente indirizzo: dagr_gco@arera.it 

Ai fini dell'accertamento del rispetto del termine di presentazione della domanda di partecipazione farà fede unicamente 
la data e l’ora di ricezione della mail di trasmissione dell’istanza. 

10. DOCUMENTAZIONE RICHIESTA: 

Gli operatori economici interessati dovranno far pervenire - unicamente in lingua italiana - la seguente 
documentazione. 

1 L’istanza di partecipazione. 

L’istanza, redatta in conformità al modello n. 1 allegato al presente avviso, deve essere sottoscritta da un legale 
rappresentante del candidato istante.  

In caso di sottoscrizione da parte di un procuratore/institore si deve, inoltre, allegare copia semplice dell’atto 
comprovante i poteri di rappresentanza. 

2 Il DGUE. 

Il DGUE di cui all’art. 85 del Codice, predisposto in conformità al modello n. 2 in allegato al presente avviso ed 
adattato per la presente procedura, deve essere reso da parte ogni operatore economico istante e deve essere 
sottoscritto da un proprio legale rappresentante. 

In allegato al DGUE dovrà anche essere presentato il curriculum dettagliato e verificabile che eseguirà in concreto 
l’attività di formazione, dal quale evincere, in modo chiaro ed inconfutabile, il possesso del requisito di cui al 
precedente art. 7, lettera d. 

Il DGUE consiste in un'autodichiarazione aggiornata come prova documentale preliminare in sostituzione dei 
certificati rilasciati da autorità pubbliche o terzi per mezzo del quale l'operatore economico attesta, tra l’altro, il 
possesso dei requisiti di cui al precedente art. 7.  

Nella sezione B “Informazioni sui rappresentanti dell’operatore economico” della Parte II del DGUE dovrà essere 
indicato il solo nome e cognome del legale rappresentante che sottoscrive il DGUE.  

Non deve considerarsi necessaria, in questa sede, l’indicazione del nominativo degli altri soggetti muniti di poteri 
di rappresentanza, di direzione o di  controllo, in relazione ai quali, con riferimento al possesso dei requisiti di cui 
all’art. 80, commi 1 e 2 e comma 5, lettera c), del Codice, ha valore la dichiarazione del legale rappresentante. 

3 Il consenso al trattamento dei dati personali. 

Il consenso al trattamento dei dati personali dovrà essere predisposto in conformità al modello n. 3 allegato al 
presente avviso e sottoscritto da un legale rappresentante del candidato istante. 
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Si precisa che in ogni ipotesi di partecipazione di operatori associati l’istanza di partecipazione dovrà essere sottoscritta 
congiuntamente da tutti gli operatori che comporranno o compongono l’associazione, con allegata una dichiarazione 
congiunta contenente la composizione effettiva dell’associazione con indicazione della mandataria e della mandante. 

11. CRITERI PER LA SCELTA DEI CANDIDATI  

Il presente avviso è da intendersi come mero procedimento pre-selettivo non vincolante per l’Autorità, finalizzato alla 
raccolta di manifestazioni di interesse da parte dei soggetti interessati. 

Si precisa che, per tale fase, non è stabilito un numero massimo di operatori da invitare, ma verranno invitati tutti gli 
operatori, in possesso dei requisiti previsti nel presente avviso, che invieranno la propria candidatura. 

L’Autorità si riserva di richiedere ai soggetti interessati alla selezione di completare o di fornire chiarimenti in ordine al 
contenuto di quanto presentato o dichiarato, nel rispetto del principio di parità di trattamento. 

Eventuali richieste di chiarimento sul presente avviso dovranno essere formulate tramite posta elettronica ai medesimi 
indirizzi indicati al precedente art. 9. 

12. PROCEDURA DI AFFIDAMENTO 

La qualificazione, ed il conseguente eventuale affidamento dell’appalto, avverrà anche in presenza di una sola istanza di 
partecipazione e/o di una sola offerta.  

La successiva fase negoziale verrà aggiudicata con il criterio del prezzo più basso risultante dalle offerte pervenute 
entro i termini stabiliti nella lettera di invito che verrà inviata agli operatori economici selezionati in base al presente 
avviso. 

La lettera di invito sarà inviata ESCLUSIVAMENTE tramite posta elettronica (certificata o non certificata per operatori 
esteri) all’indirizzo indicato da ciascun operatore nella propria domanda di partecipazione. 

13. CONDIZIONI DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

Ai sensi degli artt. 6, 13 e 14 del Regolamento Europeo 679/2016 in materia di protezione dei dati personali (GDPR), 
l’Autorità in qualità di titolare del trattamento informa che i dati personali acquisiti per la procedura di affidamento, ivi 
compresa la fase di qualificazione, la partecipazione e la sua aggiudicazione, nonché per la stipula del contratto, 
formeranno oggetto di trattamento nel rispetto della normativa sopra richiamata. 

Il trattamento dei dati personali, improntato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza e di tutela della riservatezza e 
dei diritti del concorrente, sarà effettuato con sistemi manuali ed automatizzati atti a raccogliere, registrare, organizzare, 
conservare, elaborare, modificare, selezionare, estrarre, utilizzare, interconnettere, comunicare, diffondere, cancellare, 
ovvero la combinazione di due o più di tali operazioni, con logiche strettamente correlate alle finalità stesse, sulla base 
dei dati in possesso dell’Autorità.  

Il conferimento dei dati si configura come obbligatorio in quanto un eventuale rifiuto del conferimento comporterà 
l’esclusione dalla procedura di affidamento. Ogni concorrente si impegna a comunicare all’Autorità tempestivamente 
eventuali correzioni, integrazioni e/o aggiornamenti. 

I dati forniti potranno essere comunicati agli enti presso i quali saranno svolti gli accertamenti dell’autocertificazione 
fornita. .  

Relativamente ai suddetti dati, al concorrente, in qualità di interessato, vengono riconosciuti i diritti di cui agli artt. 15 e 
21 del Regolamento Europeo 679/2016 in materia di protezione dei dati personali (GDPR). 

14. DISPOSIZIONI FINALI  

Il presente avviso, unitamente ai suoi allegati, è pubblicato nel sito internet dell’Autorità nell’apposita sezione 
denominata “Avvisi di indagini di mercato” (http://www.arera.it/it/bandi_gara.htm#indagini), nonché, per estratto, sulla 
Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea e sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana. 

 


