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DMEG / PFI / 7 / 2013 
 

 
DETERMINAZIONE 15 MAGGIO 2013 

 
MODIFICHE ED INTEGRAZIONI ALLE ISTRUZIONI OPERATIVE ED ALLE STRUTTURE XML DA 

UTILIZZARE PER GLI SCAMBI INFORMATIVI IN TEMA DI STANDARD DI COMUNICAZIONE 
(DELIBERAZIONE DELL’AUTORITÀ 17 DICEMBRE 2008, ARG/GAS 185/08) 

 
 

IL DIRETTORE 
 DELLA DIREZIONE MERCATI  

DELL’AUTORITÀ PER L’ENERGIA ELETTRICA E IL GAS 
 

Premesso che: 
• l’Autorità per l’energia elettrica e il gas (di seguito: l’Autorità) ha approvato con 

propria deliberazione 18 dicembre 2006, n. 294/06 le Disposizioni in tema di 
standard nazionale di comunicazione tra gli operatori del settore del gas naturale, 
successivamente modificate ed integrate con la deliberazione 23 settembre 2008, 
ARG/com 134/08, ed istituito un Gruppo di lavoro con le Associazioni dei 
distributori, dei venditori e dei grossisti di gas, avviato e disciplinato con 
determinazione del Direttore Generale n. 2/07 (di seguito: Gruppo di lavoro), poi 
esteso anche ai rappresentanti del settore elettrico con determinazione n. 59/08;  

• con la deliberazione 17 dicembre 2008, ARG/gas 185/08, l’Autorità ha emanato le 
Istruzioni Operative in tema di standard di comunicazione (di seguito: Istruzioni 
Operative), da utilizzare per gli scambi informativi relativi alle prestazioni di qualità 
commerciale disciplinate dalla deliberazione 7 agosto 2008, ARG/gas 120/08, 
successivamente modificate ed integrate con determinazioni del Direttore della 
Direzione Consumatori e Qualità del Servizio (di seguito: DCQS); 

• con la determinazione n. 4/09 del Direttore DCQS è stato pubblicato un documento 
(di seguito: Schema XML) che descrive le strutture XML da usare per gli scambi 
informativi previsti dalle Istruzioni Operative, successivamente modificate ed 
integrate sempre con determinazioni del Direttore DCQS al fine di pervenire al 
completamento della regolazione della materia; 

• con la determinazione n. 1/11 del Direttore DCQS (di seguito: determinazione n. 
1/11) sono state integrate sia le Istruzioni Operative sia lo Schema XML con lo 
scopo di ricomprendere nella regolazione in materia di standardizzazione dei flussi 
informativi anche le disposizioni introdotte dalla deliberazione ARG/com 147/10 in 
tema di appuntamenti gas;  

• con la deliberazione 31 maggio 2012, 229/2012/R/GAS (di seguito: deliberazione 
229/2012/R/GAS) l’Autorità ha approvato il TISG, contenente le disposizioni in 
materia di settlement gas, ed apportato delle modifiche alle deliberazioni n. 138/04 e 
n. 64/09 recante il Testo integrato delle attività di vendita al dettaglio di gas naturale 
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e gas diversi da gas naturale distribuiti a mezzo di reti urbane (di seguito: TIVG), 
come successivamente modificato ed integrato; 

• con la determinazione n. 11/2012 del Direttore della Direzione Mercati (di seguito: 
determinazione n. 11/2012) sono state apportate modifiche ed integrazioni alla 
disciplina di funzionamento del gruppo di lavoro istituito per l’elaborazione di 
proposte in materia di standard di comunicazione tra i soggetti operanti nel settore 
elettrico e del gas naturale;  

• con la deliberazione 20 dicembre 2012, 555/2012/R/GAS (di seguito: deliberazione 
555/2012/R/GAS) l’Autorità ha, tra l’altro, modificato ed integrato ulteriormente la 
deliberazione n. 138/04. 

Considerato che: 
• con la deliberazione 229/2012/R/GAS l’Autorità ha definito le modalità di 

profilazione convenzionale del prelievo, prevedendo una semplificazione dei profili 
di prelievo standard, ridotti nel numero e determinati in modo tale da poterne isolare 
la componente termica, anche tramite la razionalizzazione delle categorie d’uso, pur 
mantenendo le classi di prelievo già in vigore con la precedente disciplina;  

• sono pervenute alcune segnalazioni da parte di singoli operatori e di loro 
associazioni inerenti allo sviluppo tecnologico che sta interessando il mercato dei 
gruppi di misura, a fronte del quale risulterebbe inadeguata la lunghezza dei campi 
relativi alle matricole misuratore e correttore come ad oggi standardizzata; 

• sia opportuno aggiornare le Istruzioni Operative al fine di tener conto della tipologia 
di “punto di riconsegna nella titolarità di un’utenza relativa ad attività di servizio 
pubblico” prevista dal comma 2.3 del TIVG; 

• sia infine opportuno eliminare il campo riportante l’eventuale rilevanza del cliente 
finale ai fini della continuità in coerenza con quanto stabilito dalla deliberazione 
555/2012/R/GAS che ha soppresso il comma 13.3, lettera a9) della deliberazione n. 
138/04, proprio in ragione del fatto che il punto viene già classificato sulla base 
delle tipologie di cui al comma 2.3 del TIVG sopra richiamato; 

• con la determinazione n. 11/2012 è stato esteso l’ambito di competenza del Gruppo 
di lavoro anche all’elaborazione di proposte funzionali alla standardizzazione dei 
flussi informativi relativi alle attività svolte dall’impresa di distribuzione con 
riferimento al servizio di bilanciamento disciplinato dal TISG, tra i quali 
fondamentale è quello riguardante l’anagrafica del punto di riconsegna; 

• le proposte di modifica ed integrazione delle Istruzioni Operative e dello Schema 
XML sono state condivise dal Gruppo di lavoro. 

Ritenuto che: 
• sia necessario modificare ed integrare quanto già disciplinato dalle Istruzioni 

Operative, approvate con determinazione n. 1/11, al fine di: 

a. allineare i codici riguardanti la categoria d’uso con le codifiche alfanumeriche 
definite dal TISG;  

b. definire due nuove causali di inammissibilità per gestire l’eventuale incoerenza 
di categoria d’uso e classe di prelievo, come comunicate dall’utente della 
distribuzione nella richiesta di prestazione, con quanto sarebbe assegnato ai 



 3 

sensi della disciplina prevista dal TISG; in tali casi, però, l’esito negativo di 
inammissibilità non comporta l’annullamento della richiesta di prestazione; 

c. prevedere l’aumento della lunghezza massima dei campi riportanti le matricole 
misuratore e convertitore, portandolo a 20; 

d. introdurre la tipologia “punto di riconsegna nella titolarità di un’utenza relativa 
ad attività di servizio pubblico” con codice numerico “3”, come peraltro già 
stabilito dall’Allegato A alla determinazione 13 aprile 2012, n. 2/2012 del 
Direttore della Direzione Mercati, recante le Istruzioni Operative per i flussi 
informativi finalizzati all’allineamento delle anagrafiche dei punti di prelievo e 
di riconsegna;  

e. eliminare il campo inerente alla rilevanza del cliente finale ai fini della 
continuità; 

f. rivedere il flusso relativo all’anagrafica del punto di prelievo con lo scopo di 
ricomprendere tutti i dati rilevanti per la definizione dello stato dell’arte del 
punto di prelievo, dati che dovranno essere aggiornati tempestivamente 
dall’impresa di distribuzione e resi disponibili tramite i sistemi evoluti previsti 
dalla normativa in vigore in tema di standard di comunicazione; 

g. eliminare i controlli sulla sequenza di lettere e cifre fissata per il campo inerente 
al codice fiscale del titolare del punto, che sono vincolanti sui tracciati xsd, così 
da garantire la gestione di tutte le casistiche, compresi i casi di omocodia e di 
richieste presentate da soggetti diversi dalle persone fisiche (quali, ad esempio, 
le Onlus che non dispongono di partita iva ma solo di codice fiscale); 

• sia opportuno procedere all’approvazione delle relative modifiche ed integrazioni 
alle strutture XML, come descritte nel documento Schema XML approvato con 
determinazione n. 1/11, al fine di mantenere la coerenza con gli scambi informativi 
individuati dalle Istruzioni Operative in tema di standard di comunicazione sopra 
citate. 

DETERMINA 
1. di approvare le “Istruzioni Operative dell’Autorità per l’energia elettrica e il gas in 

tema di standard di comunicazione per il settore del gas naturale” come risultanti 
dalle modificazioni ed integrazioni apportate con la presente determinazione 
(Allegato A), che ne costituiscono parte integrante e sostanziale; 

2. di approvare il documento “Schema XML” come risultante dalle modificazioni ed 
integrazioni apportate con la presente determinazione (Allegato B), che ne 
costituisce parte integrante e sostanziale; 

3. di pubblicare la presente determinazione, completa degli Allegati A e B, sul sito 
internet dell’Autorità (www.autorita.energia.it). 

 

Milano, 15 maggio 2013 

 

Il Direttore: Federico Boschi 
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