Allegato A

REGOLAMENTO
DI ORGANIZZAZIONE E FUNZIONAMENTO
DELL'AUTORITA PER L'ENERGIA ELETTRICA E IL GAS

Articolo 1
Definizioni

1.1 Nel presente Regolamento:

a. con il termine "legge n. 481/95" si fa riferineralla legge 14 novembre
1995, n. 481;

b. con il termine "Autorita” si fa riferimento afgano collegiale composto dal
Presidente e dagli altri componenti dell'Autoritx penergia elettrica e il gas;

c. con il termine "Componente" si fa riferimento Rtesidente o agli altri
membri dell'Autorita, effettivamente immessi nalecizio delle funzioni, a
seguito del perfezionamento del procedimento diinajre per l'intera durata
di effettiva preposizione all'ufficio;

d. con il termine “Segretariato generale” si faernifnento al Segretario
Generale, nonché al personale e alle unita orgativez che allo stesso
riportano direttamente;

e. con il termine “Direzione generale” si fa rifeento al Direttore Generale,
nonché al personale e alle unita organizzative alh® stesso riportano
direttamente;

f. con il termine “Struttura” sono intesi il comgk®d delle Direzioni e le relative
Unita, dipendenti dal Direttore Generale.

Titolo |

L'AUTORITA

Articolo 2
Assunzione delle funzioni, dimissioni e sostitizidei Componenti

2.1 1 Componenti nella prima riunione alla qualet@apano dichiarano formalmente,
sotto la propria responsabilita, di non versare altuna delle situazioni
d'incompatibilita, di cui all'articolo 2, commadglla legge n. 481/95.

2.2 Ove risulti che un Componente versi in unaedgiluazioni di incompatibilita di cui
all'articolo 2, comma 8, della legge n. 481/95,ut@ita, esperiti gli opportuni
accertamenti e sentito l'interessato, stabilisceetmine non superiore a venti giorni
entro il quale egli pud esercitare I'opzione. Toasc tale termine, ove non sia
cessata la causa d'incompatibilita ovvero l'insagsnon abbia presentato le proprie
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dimissioni, il Presidente, o chi ne fa le veci, \pwede a dare comunicazione al
Presidente del Consiglio dei Ministri per i proviradnti di competenza.

2.3 Al di fuori dell'ipotesi prevista al comma peslente, le dimissioni sono presentate
all'Autorita, la quale, sentito linteressato, folen le proprie osservazioni. |l
Presidente, o chi ne fa le veci, informa il Prestdedel Consiglio dei Ministri per i
provvedimenti di competenza. Le dimissioni hannteted dalla data della loro
accettazione.

2.4 Alle deliberazioni di cui ai commi precedentinnpartecipa l'interessato.

2.5 In caso di cessazione di un Componente datleacper cause diverse da quelle di
cui ai precedenti commi del presente articoloyédsRlente, o chi ne fa le veci, ne da
notizia al Presidente del Consiglio dei Ministrffiai della sostituzione.

Articolo 3
Il Presidente

3.1 1l Presidente rappresenta I'’Autorita; ne comvée riunioni, stabilisce I'ordine del
giorno e ndlirige i lavori; vigila sull'attuazione delle deéitazioni e sul’andamento
complessivo del Segretariato Generale, della DoreziGenerale e della Struttura.

3.2In caso di assenza o impedimento del Presidémteue funzioni sono assunte
temporaneamente dal Componente con maggiore atéeiall'ufficio o, in caso di
pari anzianita, dal piu anziano per eta.

Articolo 4
Convocazione e ordine del giorno

4.1 L'Autorita si riunisce di norma nella sua sedweegli Uffici di cui all’art. 18. In caso
di riunione in altra sede, o con le modalita di alliart. 5 comma 2, viene data
indicazione nell’atto di convocazione.

4.2 Le riunioni dell'Autorita sono, di norma, seténali. Le convocazioni sono
comunicate non oltre ventiquattro ore precedentidaione, salvo motivate ragioni
d'urgenza. Ciascun Componente ha facolta di cheedePresidente l'iscrizione di
un argomento all'ordine del giorno; puo, altreshiedere motivatamente la
convocazione dell'Autorita, specificando gli argotneda inserire nell’'ordine del
giorno. Quando la richiesta proviene dalla maggipaa dei Componenti,

'argomento € iscritto all'ordine del giorno e HeBidente provvede a convocare
'adunanza.

4.3 La documentazione completa relativa agli argamaosti all'ordine del giorno e
trasmessa contestualmente alla convocazione. Tatententazione pud essere
eccezionalmente integrata entro le ventiquattroppeeedenti la riunione e, con il
voto favorevole della maggioranza dei Componeredicorso della riunione.

4.4 Nel corso della riunione puo darsi luogo abaiazione dell'ordine del giorno con il
voto unanime dei Componenti.
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Articolo 5
Riunioni dellAutorita

5.1 La riunione dell’Autorita e valida quando virteaipa la maggioranza dei
Componenti.

5.2 La partecipazione alla riunione puo avvenirehan attraverso strumenti tele-
informatici in grado di assicurare la piu adeguaterlocuzione fra i partecipanti.

5.31 Componenti che non possono partecipare allmione ne informano
tempestivamente il Presidente.

5.4 1l Segretario Generale e il Direttore Genemdsistono, di norma, alla riunione
dell'Autorita, senza diritto di voto.

5.5 Svolge le funzioni di Segretario verbalizzah&egretario Generale o un dirigente o
un funzionario designato dall’Autorita.

5.6 L'Autorita puo disporre che alla riunione parfgno solo i Componenti. In tali casi
la redazione del verbale é curata dal Componemarinore anzianita nell’ufficio
0, in caso di pari anzianita, dal piu giovane d’eta

5.7 L’Autorita puo disporre che, a titolo informaii partecipino alla riunione
personale, consulenti od esperti.

Articolo 6
Deliberazioni dellAutorita

6.1 Le deliberazioni dell'Autorita sono adottate woto favorevole della maggioranza
dei Componenti.

6.2 Il voto e palese.

6.3 Le deliberazioni, siglate in ogni foglio dalg8etario verbalizzante, sono sottoscritte
da quest’ultimo e dal Presidente.

6.4 La pubblicita legale delle deliberazioni di aiéere normativo ed a contenuto
generale e assicurata attraverso la pubblicazoheaito internet dell'Autorita, ai
sensi dell'art. 32, comma 1, della legge n. 69/09.

Articolo 7
Verbali delle riunioni

7.1 1l verbale della riunione, se non gia approvaltdermine della riunione stessa, e
trasmesso a cura del Segretario Generale o dettddgrverbalizzante al Presidente
e ai Componenti almeno il giorno precedente la esgiga riunione ed € approvato
nel corso di questa.

7.2 1 verbali delle riunioni, siglati in ogni pagindal Segretario verbalizzante e
sottoscritti dal Presidente, sono raccolti e coretedal Segretario Generale.
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Titolo Il

ORGANIZZAZIONE

Articolo 8
Separazione delle funzioni di indirizzo e contralldle funzioni di gestione

8.1 Salva la competenza ad adottare gli atti ptiedslla legge e dai regolamenti,
spettano all’Autorita le funzioni di indirizzo e diontrollo dell’attivita della
Struttura. Per I'esercizio di queste ultime funzidAutorita puo avvalersi del
supporto del Segretariato generale.

8.2 L'attuazione degli indirizzi e la gestione catgno al Direttore Generale,
attraverso il coordinamento operativo della Stmattu

8.3 L'Autorita, periodicamente e comunque con caderannuale, stabilisce gli
obiettivi, le priorita, e i programmi di attivitaadattuare, ed emana conseguenti
direttive per la loro attuazione e gestione.

Articolo 9
Funzioni del Segretario Generale

9.1 Il Segretario Generale € nominato, con delibere, dall’Autorita con un incarico
di durata non superiore a sette anni. L’incariccd pessere revocato, con
deliberazione, ove venga meno il rapporto fiduoidra I'’Autorita e il Segretario
Generale.

9.2 Il Segretario Generale coadiuva il Presidentgi @ltri Componenti dell’Autorita
nella pianificazione, sviluppo e controllo delletidta svolte dall’Autorita per
'energia elettrica e il gas, fornisce supporto sudtivo e propulsivo, coordina
I'assistenza organizzativa alla stessa Autorita.

9.3 A tal fine il Segretario Generale:

a. promuove e coordina il monitoraggio della forrnae di norme e
provvedimenti nonché degli atti o attivita o indmi di Parlamento e Governo,
Istituzioni ed Organismi comunitari ed internazilbn@rganizzazioni sindacali o
associazioni di operatori e consumatori, anchana €li proporre all’Autorita
iniziative e priorita;

b. supporta I'Autorita nella pianificazione, prognamazione e sviluppo della
attivita, nonché nella verifica dell’attuazione dpiani strategici, ai fini
dell'espletamento dei compiti generali affidati "Alltorita, anche con
riferimento al medio-lungo termine;

c. assiste il Presidente per la definizione deliioe del giorno e la convocazione
delle riunioni di Autorita;

d. assicura la preparazione, I'organizzazione eyodina, la verbalizzazione delle
riunioni di Autorita;
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assiste il Presidente per la vigilanza sullattane di normative, regolamenti,
deliberazioni e atti di organizzazione interni Ualtorita, nonché
sull’andamento complessivo della Struttura;

assiste, assicurando anche supporto di segegetdri Presidente, gli altri
Componenti dell’Autorita, il Collegio dei RevisariComitati o Gruppi di lavoro
o Commissioni eventualmente istituite dall’Autorgadirettamente riferenti al
Presidente o all’Autorita;

assicura il coordinamento dei collaboratori, densiglieri e dei consulenti
destinati a supporto dell’Autorita, il funzionamendlelle unita organizzative
dipendenti e adotta, con poteri di spesa, glieattprovvedimenti amministrativi
necessari allo svolgimento dei suoi compiti.

esercita le altre funzioni previste dal preserggolamento o che gli siano
conferite dall’Autorita.

In caso di assenza o impedimento del Segretarie®I@kn) se necessario, si provvede
con modalita stabilite dall’ Autorita.

Articolo 10
Funzioni del Direttore Generale

10.1 Il Direttore Generale & nominato, con delibienae, dall’Autorita con un incarico

di durata non superiore a sette anni. L’incaricad pessere revocato, con
deliberazione, ove venga meno il rapporto fiduoidra I'Autorita e il Direttore
Generale

10.2 Il Direttore Generale dirige la Struttura, boando e controllando I'attivita dei

dirigenti, anche con potere di sostituzione in adisoerzia, al fine di assicurare il
buon funzionamento della Struttura stessa, e pemge all’Autorita.

10.3 Il Direttore Generale, inoltre:

a.

vigila affinché le attivita della Struttura,détivita istruttorie e la conduzione dei
procedimenti siano svolte secondo gli indirizzi iedriteri generali stabiliti
dall'Autorita;

cura l'esecuzione delle deliberazioni dell' Aitéor

vigila sul rispetto del Regolamento del perseralordinamento delle carriere,
coordina il processo di implementazione e gestidelesistema di valutazione
delle prestazioni; rappresenta I'Autorita nei rappaon le Organizzazioni
sindacali; fornisce al Segretario Generale gli etn per la vigilanza
sull’'andamento complessivo della Struttura, ai dieil’art. 9, comma 3, punto e.

provvede alla presentazione degli schemi dnbit@adi previsione e di bilancio
consuntivo; provvede altresi, alla gestione delfanistrazione secondo i criteri
e i limiti fissati nel regolamento di contabilitanelle deliberazioni dell'Autorita;

assume, nei limiti indicati dall'Autorita, lap@resentanza della stessa anche in
giudizio;
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f. gestisce il processo di programmazione annuelke dttivita e il controllo di
gestione;

g. esercita le altre funzioni previste dal preserggolamento o che gli siano
conferite dall’Autorita.

10.4 Alla sostituzione del Direttore Generale irsaali assenza o impedimento, si
provvede con modalita stabilite dall’Autorita.

Articolo 11
Assetto organizzativo dell'Autorita peghergia elettrica e il gas

11.1 L’assetto organizzativo dell'Autorita per kzgia elettrica e il gas e articolato in
Direzioni e Unita.

11.2 Ciascuna Direzione costituisce l'unita orgaatiza di primo livello, responsabile
per i procedimenti e le attivita di competenza.

11.3 Le Direzioni sono:

Comunicazione ed Eventi

Consumatori e Qualita del Servizio
Legislativo e Legale

Mercati

Personale, Amministrazione e Finanza
Strategie, Studi e Documentazione

Tariffe

Tecnologie informatiche e di comunicazione
Vigilanza e Controllo

e N

11.4 La Direzione Comunicazione ed Eventi e alfettk dipendenze del Segretario
Generale, riferendo al Presidente; le altre Dineizigono alle dipendenze del
Direttore Generale.

11.5 All'interno del Segretariato generale, dellaeRione generale e di ciascuna
Direzione sono istituite, con deliberazione delt@ta, unita organizzative di
secondo livello denominate Unita. Con lo stessaguonento si provvede alla
modifica delle stesse.

11.6 | Responsabili delle Direzioni sono nominath aeliberazione dell’Autorita, di
norma su proposta del Direttore Generale. | Regimingelle Unita di cui al
comma 5 sono nominati dal Direttore Generale, sop@sta, di norma, dei
rispettivi Responsabili di Direzione e previo paréavorevole dell’Autorita.

11.7 Possono essere istituiti Consiglieri intermn cwompiti di assistenza all’Autorita
per I'espletamento delle funzioni di competenza.

11.8 | datori di lavoro, nominati ai sensi del dgorlegislativo 81/08 e s.m.i., sono
individuati tra i soggetti aventi funzioni dirigeai.
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Articolo 12
Missioni delle Direzioni

12.1 Salvi gli ulteriori compiti che potranno essattribuiti dall’Autorita alle Direzioni
e il supporto, nelle materie di propria competeraéattivita consultiva e di
segnalazione dell’Autorita al Governo, comune &etl¢ Direzioni, la missione
specifica di ogni Direzione € riportata nel seguito

a. Comunicazione ed EveniGestisce le relazioni con i media assistendo |l
Presidente e I'Autorita nei rapporti con testateio@ali ed estere. Gestisce la
comunicazione esterna e la pubblicizzazione deryadimenti e delle attivita
dell’Autorita, utilizzando i mezzi di comunicazionél idonei, con il supporto
informativo delle altre Unita organizzative. Gestida comunicazione interna
dell’Autoritd garantendo la circolazione delle infaazioni. Cura e coordina
iniziative a sostegno dellimmagine dell’Autorit&ura l'organizzazione di
eventi, manifestazioni, seminari nazionali ed inézionali e [Iattivita di
cerimoniale dell’Autorita.

b. Consumatori e Qualita del ServiziSvolge gli adempimenti connessi con le
attivita di regolazione e sorveglianza relativeadlitela dei consumatori e alla
qualita dei servizi erogati ai clienti. Svolge gldempimenti connessi alla
promozione degli usi efficienti dell’energia. Prexe agli adempimenti a
seguito di reclami e istanze. Cura i rapporti a@ésociazioni dei consumatori
e degli utenti maggiormente rappresentative.

c. Legislativo e LegaleGestisce i processi legali, in termini di assigte alla
Struttura nelle attivita istruttorie, consulenzangele e specifica nei settori di
riferimento, gestione del contenzioso e della fanei giustiziale assegnata
all’Autorita.

d. Mercati Svolge gli adempimenti connessi con le attivitarebolazione, di
verifica, di promozione della concorrenza e di sglianza dei mercati con
riferimento ai servizi di pubblica utilita nei setit dell’energia elettrica e del gas.
Cura le istruttorie per la valutazione dei reclane istanze relative all’'accesso e
uso delle reti e loro infrastrutture.

e. Personale, Amministrazione e FinanCara i processi di acquisizione, gestione
e sviluppo delle risorse umane, assicura la gesti@ila contabilita generale e
delle risorse finanziarie, I'approvvigionamentobdini, servizi e lavori, nonché
la conservazione e valorizzazione del patrimonigsiéura l'attuazione e la
vigilanza sulle norme in materia di sicurezza eiteatlel personale sul luogo di
lavoro.

f. Strategie, Studi e DocumentazioRealizza studi, ricerche ed analisi di carattere
economico, tecnico e normativo sulle materie di petanza dell’Autorita ed a
supporto dellattivitd delle Direzioni; valuta l'ipatto regolatorio delle delibere
e della normativa.

g. Tariffe Svolge gli adempimenti finalizzati a garantireefficiente e coordinato
svolgimento dei servizi tariffati riguardanti I'emgga elettrica e il gas e una
corretta allocazione dei costi, nonché alla deime, all’applicazione,
all'aggiornamento periodico, al controllo delleifia; il cui gettito assicura la
copertura dei costi medesimi.
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Tecnologie informatiche e di comunicazion€ura i processi di sviluppo,
manutenzione e ottimizzazione delle tecnologie iesd#emi informatici e di
comunicazione dell’Autorita; assicura la gestioeenica delle infrastrutture
informatiche centrali e distribuite nonché delle frastrutture di
telecomunicazione, inclusi i sistemi di videocoefeza, secondo adeguati livelli
di affidabilita, sicurezza, ed efficienza; collaBocon le altre Direzioni per
I'identificazione e I'analisi delle esigenze applive e assicura lo sviluppo e
manutenzione del patrimonio applicativo dell’Autari anche tramite
outsourcing promuove ed assicura la sicurezza informaticgi¢ko e fisica),
gestisce la sicurezza dei diritti di accesso edaezione di tutti i sistemi gestiti;
ne assicura la vigilanza e il rispetto delle norme.

Vigilanza e Controllo Gestisce e sviluppa attivita di controllo e ispak
riguardanti impianti, processi, servizi ed operatial settore elettrico e del gas
al fine di verificare la corretta applicazione deflormativa vigente, segnalando
eventuali violazioni o necessita di integrazionkadeormativa.

Articolo 13
Responsabili di Direzione

| Responsabili di Direzione assicurano il fonamento della Direzione cui sono
preposti. La responsabilita di Direzione comportasdrcizio di funzioni
dirigenziali.

E’ attribuita, di norma, ai Responsabili diré2ione I'adozione degli atti e dei
provvedimenti amministrativi, diversi da quelligrsati all’Autorita, al Segretario
Generale e al Direttore Generale, nonché la gestiennica e amministrativa
mediante poteri di spesa, di organizzazione delsqmale e delle risorse
strumentali. Nell’esercizio di tali competenze i sRensabili di Direzione
rispettano gli indirizzi espressi dall’Autorita, Mormandosi agli obiettivi, alle
priorita, ai piani, ai programmi, alle direttivergerali e al budget assegnato, come
determinati dall’Autorita o dal Direttore Generale.

| Responsabili di cui al comma 1:

sono responsabili, per quanto di competenzajsidiati della gestione, sulla
base del budget assegnato;

assumono direttamente o assegnano la respatisdbitiascun procedimento e
adottano gli atti e i provvedimenti ad essi deledal Direttore Generale;

organizzano e coordinano il lavoro della stmatttui sono preposti distribuendo
i compiti alle Unita di competenza e, per esiggpergicolari, al personale;

assicurano che le attivita della Direzione sianaoformi agli indirizzi espressi
dall’Autorita;

formulano proposte al Direttore Generale petelégerazioni dell’Autorita e per
le determinazioni del Direttore Generale e predigjomo relazioni tecniche,
documenti per la consultazione, studi, memoriegaa&@zioni;

partecipano alla valutazione del personale s#oole procedure e i criteri
stabiliti dal Regolamento del personale e ordinameelle carriere.
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In occasione dell’elaborazione e della defome del programma di attivita

dell’Autorita, il Segretario Generale e i Direttgmiesentano al Direttore Generale
un rendiconto delle attivita portate a termine olt®/nell’anno precedente, con
evidenza dell'utilizzo del personale loro assegnak diversi compiti, e
formulano proposte e previsioni concernenti:

gli obiettivi da conseguire, le attivita da gere nel corso dell’'anno di
riferimento e i risultati attesi o da conseguire;

'impiego del personale della Direzione, le esige di nuove acquisizioni e i
programmi di sviluppo e formazione;

le relative previsioni dei fabbisogni di risorserumentali e di spesa della
Direzione.

Articolo 14
Responsabili di Unita

| Responsabili di Unita, nominati dal DiredoGenerale in funzione delle
responsabilita affidate e delle esperienze prodesdi maturate, assicurano il
funzionamento delle Unita cui sono preposti.

E’ attribuita, di norma, ai Responsabili di itdn la gestione tecnica,
'organizzazione del personale e delle risorsenséntali assegnate all’'Unita.
Nell’esercizio di tali competenze i Responsabilildhita rispettano le direttive
espresse dal Responsabile di Direzione, confornsaradpi obiettivi, alle priorita,
ai piani, ai programmi, e all'eventuale budget gss¢o, come determinati
dall’Autorita o dal Direttore Generale o dal Respalnile di Direzione.

| Responsabili di cui al comma 1 svolgonogusanti compiti:
sono responsabili, per quanto di competenzaijsidiati dell’'Unita;

assumono la responsabilita dei procedimenti asi edlemandati dal
Responsabile di Direzione;

organizzano e coordinano il lavoro dell’Unita sono preposti distribuendo i
compiti al personale assegnato;

assicurano che le attivita della Unita sianofaoni alle disposizioni espresse
dal Responsabile di Direzione;

predispongono relazioni tecniche, documenti fgerconsultazione, studi,
memorie e segnalazioni;

propongono al Responsabile della Direzione ldutaaione del personale
assegnato all’'Unita.

In occasione dell’elaborazione e della defome del programma di attivita
dell’Autorita, presentano al Responsabile dellaeBivne un rendiconto delle
attivita portate a termine o svolte nell’anno posge, con evidenza dell’utilizzo
del personale loro assegnato nei diversi compftymulano proposte e previsioni
concernenti:
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a. le attivita da svolgere nel corso dell’anno itBrimento e risultati attesi o da
consequire;

b. limpiego del personale, le esigenze di nuovguaizioni e di formazione;
c. le relative previsioni dei fabbisogni di risosteumentali e di spesa.

Articolo 15
Assegnazione del Personale

15.1 1l Direttore Generale assegna con propriaroet@zione, salve eventuali delibere
dell’Autorita in merito, il personale alla Direziengenerale, al Segretariato
generale, alle Direzioni e alle Unita, sentitigpéttivi Responsabili e i dipendenti
interessati, sulla base delle esigenze risultaati pgogrammi di attivita e ne
informa I’Autorita.

Articolo 16
Controlli

16.1 1l controllo di legittimita e regolarita amnsirativa e contabile viene svolto dal
Collegio dei Revisori, secondo la disciplina préwvisdal Regolamento di
contabilita.

16.2 Il controllo di gestione, finalizzato a vetdre I'efficienza e I'economicita
dell'azione amministrativa della Struttura, nonatele unitd organizzative che
riportano direttamente al Segretario Generalefiéaab al Direttore Generale che
puo avvalersi di una specifica Unita. Lo stessoefdire Generale informa
periodicamente I'Autorita sullandamento del coitrali gestione.

16.3 La valutazione delle scelte operative e didleisioni prese per il raggiungimento
delle finalita fissate nel programma di attivitalldaitorita, nonché l'analisi
dellimpatto della regolazione possono essere affidanche ad esperti esterni
nominati dall’Autorita, che ad essa riferiscono.lgtmo, per quanto applicabili, i
criteri desumibili dall’articolo 6, comma 1, delateto legislativo 30 luglio 1999,

n. 286.

Articolo 17
Codice Etico

17.1 L'Autorita adotta un proprio Codice Etico chmlividua i principi guida del
comportamento dei Componenti del Collegio, dei dimnti e dei collaboratori ed
istituisce un Garante del Codice Etico, per il colfd circa l'osservanza del

Codice medesimo.
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Articolo 18
Uffici e rappresentanze dell'Autorita

18.1 L'Autorita, la cui sede € in Milano, stabigggropri Uffici anche a Roma e puo
istituire rappresentanze a Bruxelles e in altralite italiane o estere.
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