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GDF: gli auguri di ARERA per i 250 anni e per i 20 di collaborazione

Milano, 21 giugno 2024

Anche ARERA, Autorita di regolazione per I’energia reti ¢ ambiente, si unisce oggi agli auguri
che le istituzioni stanno inviando alla Guardia di Finanza nel giorno in cui si celebra il 250°
anniversario del Corpo militare.

A rafforzare gli auguri dell’Autorita il sentimento di gratitudine espresso dal Collegio per la
rafforzata e continuativa attivita congiunta a tutela dei consumatori, grazie all’azione proficua dei
Reparti Speciali del Nucleo Beni e Servizi.

Un sodalizio - quello della Guardia di Finanza con ARERA - nato 20 anni fa, nel 2004, che opera
nel quadro del Protocollo d’Intesa siglato tra le due istituzioni per i controlli sicurezza in tutta
Italia sui venditori di energia elettrica e gas e per I’effettiva erogazione dei bonus sociali.

Per il 2024 e 2025, tenendo conto delle segnalazioni ricevute dai consumatori e dalle loro
associazioni sul ripetersi di comportamenti non corretti di alcuni operatori di mercato o di loro
delegati nella stipula di contratti telefonici, sono pianificati controlli della Guardia di Finanza
anche sulle attivita dei call-center gestiti dai venditori del mercato libero dell’energia elettrica e
del gas.



