
  

 

 

REGISTRO DEGLI ACCESSI 

ANNO 2024 – Primo semestre (1 gennaio-30 giugno 2024) 

Istanze di accesso ex art. 5, comma 1 - d.lgs. 33/2013 (accesso civico semplice) 

Istanze di accesso ex art. 5, comma 2 - d.lgs. 33/2013 (accesso civico generalizzato) 

Istanze di accesso ex artt. 22 ss. l. 241/1990 (accesso documentale) 

 

Tipologia 
accesso 

Ricevimento 
istanza 

(data) 

Ufficio 
competente 

Oggetto Controinteressati Esito Provvedimento 
(data) 

Riesame  
(solo per accesso 

civico 
generalizzato) 

Esito 
riesame 

Motivazione 
rigetto/Note 

civico generalizzato 19/12/2023 SGE  
 

richiesta di parere  
del 31/01/2019 ad 
Organismo Italiano 
Contabilità (OIC) su 

trattamento contabile 
componente ricavo 
Foni e comunicato 

Arera del 26/10/2018 
su compilazione conti 

annuali separati 
 

 accoglimento 9/01/2024    



civico generalizzato 05/03/2024 
 

SGE  
 

parere rilasciato da 
OIC ad Arera in data 

04/04/2019 su  
trattamento contabile 

componente ricavo 
Foni 

 

 accoglimento 13/03/2024     

civico generalizzato 

24/05/2024 DAGR processo valutativo  accoglimento 12/06/2024    

civico generalizzato 13/02/2024 DAGR dati spesa triennio 
(2021-2022-2023) per 
servizi di formazione 

 accoglimento  26/02/2024 
 

   

civico generalizzato 12/06/2024 DAEN elenco degli operatori 
che effettuano 

attività di gestione 
dei rifiuti 

 accoglimento 20/06/2024    

civico generalizzato 6/01/2024  
 

DIME costi servizio 
riempimento degli 
stoccaggi di ultima 

istanza 
 

si accoglimento 19/02/2024    

documentale 08/03/2024 DAGR  atti di gara sì  rigetto 04/04/2024 
 

  carenza interesse 

documentale 22/03/2024  DSAI procedimento avviato 
con determinazione 
DSAI/5/2024/GAS 

si accoglimento 12 /04/2024     

documentale 29/03/2024  
 

DSAI procedimento avviato 
con determinazione 
DSAI/5/2024/GAS 

si accoglimento 23/04/2024     

documentale 03/04/2024  DSAI procedimento avviato 
con determinazione 
DSAI/5/2024/GAS 

si accoglimento 24/04/2024     

documentale 10/04/2024  
 
 

DSAI procedimento avviato 
con determinazione 
DSAI/7/2024/EEL 

si accoglimento 13/05/2024     



documentale 19/04/2024  DSAI procedimento avviato 
con determinazione 
DSAI/14/2024/COM 

si accoglimento 13/05/2024     

documentale 19/04/2024  DSAI procedimento avviato 
con determinazione 
DSAI/16/2024/COM 

si accoglimento 13/05/2024     

documentale 24/04/2024  DSAI procedimento avviato 
con determinazione 
DSAI/13/2024/COM 

si accoglimento 8/05/2024     

documentale 24/05/2024  DSAI procedimento avviato 
con determinazione 
DSAI/24/2024/GAS 

 accoglimento 17/06/2024    

documentale 13/06/2024  DSAI procedimento avviato 
con determinazione 
DSAI/25/2024/EEL 

si   accoglimento 27/06/2024    

documentale 19/01/24 
 

DICU bonus sociale  rigetto  06/02/2024 
 

  Indisponibilità 
presso ARERA 

delle informazioni 
richieste, con 

invito a rivolgersi 
allo Sportello che 

ha risposto in 
data 25/01/2024 

documentale 28/2/24 DICU contratti  rigetto  29/03/2024 
 

  Indisponibilità 
presso ARERA 

delle informazioni 
richieste, con 

invito a rivolgersi 
all’esercente la 

vendita 

documentale 20/6/24 DICU contratti  rigetto 20/06/2024 
 

  Indisponibilità 
presso ARERA 

delle informazioni 
richieste ad 

Acquirente Unico 
per competenza 

documentale 22/03/2024  DTAC approvazione del 
metodo tariffario 
idrico per il terzo 

periodo regolatorio 
MTI-3 gestore del SII 

Abbanoa spa 

si accoglimento  02/05/2024    



 

documentale 29/04/2024 
 

DIME ammissione al regime 
di reintegrazione dei 
costi per l’anno 2024  

 

 accoglimento 29/04/2024 
 

   

documentale 22/12/2023 DINE comunicazioni CSEA 
30 gennaio 2023 e 31 

maggio 2023 

si accoglimento 06/01/2024    

documentale 23/02/224 DSME  atti connessi a 
deliberazione 

25/2024/R/eel  

 accoglimento 07/03/2024    

documentale 14/03/2024 DSME  atti connessi alla 
deliberazione 

25/2024/R/eel. 
Istanza integrativa 

 accoglimento 25/03/2024    



  

 

 

REGISTRO DEGLI ACCESSI 

ANNO 2023 – Secondo semestre (16 giugno-31 dicembre 2023) 

Istanze di accesso ex artt. 22 ss. l. 241/1990 (accesso documentale) 

Istanze di accesso ex art. 5, comma 1 - d.lgs. 33/2013 (accesso civico semplice) 

Istanze di accesso ex art. 5, comma 2 - d.lgs. 33/2013 (accesso civico generalizzato) 

Tipologia 
accesso 

Ricevimento 
istanza 

(data) 

Ufficio 
competente 

Oggetto Controinteressati Esito Provvedimento 
(data) 

Riesame  
(solo per accesso 

civico 
generalizzato) 

Esito 
riesame 

Motivazione 
rigetto/Note 

documentale 20/06/2023 DAGR Atti concorso  Accoglimento 17/07/2023    

documentale 23/06/2023 DAGR  Atti concorso  Accoglimento 19/07/2023    

documentale 23/06/2023 DAGR Atti concorso  Accoglimento 19/07/2023    



documentale 23/06/2023 DAGR Atti di gara SI Accoglimento 
parziale 

18/07/2023    

documentale 26/06/2023 DAGR Atti concorso  Accoglimento 30/06/2023    

documentale 27/06/2023 DAGR Atti concorso  Accoglimento 19/07/2023    

documentale 27/06/2023 DAGR Atti concorso  Accoglimento 19/07/2023    

documentale 29/06/2023 DAGR  Atti concorso  Accoglimento 30/06/2023    

documentale 
 
 

03/07/2023 DAGR  Atti concorso  Accoglimento 20/07/2023    

documentale 11/07/2023 DAGR  Atti concorso  Accoglimento 14/07/2023    

documentale 18/07/2023 DAGR Atti di gara SI Rigetto 24/08/2023   carenza interesse 

documentale 26/07/2023 DAGR Atti di gara SI Accoglimento 
parziale 

27/08/2023    

documentale 28/07/2023 DAGR Atti di gara SI Accoglimento 
parziale 

27/08/2023    

documentale 28/07/2023 DAGR Atti di gara SI Accoglimento 
parziale 

27/08/2023    



documentale 31/07/2023 DAGR Atti concorso  Accoglimento 04/08/2023    

documentale 31/07/2023 DAGR  Atti concorso  Accoglimento 10/08/2023    

documentale 11/10/2023 DAGR Atti di gara SI Rigetto 17/10/2023   Carenza interesse 

documentale 22/11/2023 DAGR  Atti selezione interna   Accoglimento 06/12/2023    

documentale 27/06/2023 DICU Fornitura gas  Riscontro 
 

10/07/2023    
Competenza 

Sportello per il 
Consumatore 

 

documentale 27/06/2023 DICU Interruzioni energia 
elettrica 

 Riscontro 
 

11/07/2023    
Indisponibilità 
presso ARERA 

delle informazioni 
richieste. 

Riscontro con 
invito a rivolgere 

l’istanza in 
argomento al 
distributore 

territorialmente 
competente 

 



documentale 12/07/2023 DICU Allacciamenti  Riscontro 
 

24/07/2023   Indisponibilità 
presso ARERA 

delle informazioni 
richieste. 

Riscontro con 
invito a rivolgere 

l’istanza in 
argomento al 
distributore 

territorialmente 
competente 

 
documentale 25/07/2023 DICU Voltura contrattuale  Riscontro 

 
 

07/08/2023   Indisponibilità 
presso ARERA 

delle informazioni 
richieste. 

Riscontro con 
invito a rivolgere 

l’istanza in 
argomento 

all’esercente la 
vendita 

 
documentale 02/10/2023 DICU Partite energia 

elettrica immessa in 
rete 

 Riscontro 
 

03/10/2023   Indisponibilità 
presso ARERA 

delle informazioni 
richieste 

 
documentale 23/10/2023 DICU Indennizzo Cmor  Riscontro 

 
27/10/2023   Indisponibilità 

presso ARERA 
delle informazioni 

richieste. 
Riscontro con 

invito a rivolgere 
l’istanza in 
argomento 

all’esercente la 
vendita 

 



documentale 25/10/2023 DICU Contratti fornitura  Riscontro 
 

30/10/2023   Indisponibilità 
presso ARERA 

delle informazioni 
richieste. 

Riscontro con 
invito a rivolgere 

l’istanza in 
argomento 

all’esercente la 
vendita 

 
 
 
 

documentale 16/06/2023 DSAI Procedimenti 
sanzionatori e 
prescrittivi per 

asserite 
violazioni in materia 
di fatturazione dei 

consumi energetici e 
conclusisi con 

approvazione di 
impegni. 

 

 Rigetto 14/07/2023   Carenza interesse 

documentale 04/07/2023  DSAI Procedimento 
DSAI/26/2022/IDR - 

244/2023/S/com   

SI Accoglimento 02/08/2023     

documentale 13/07/2023  DSAI Procedimento 
sanzionatorio 

DSAI/6/2023/GAS 

 Accoglimento 31/07/2023    

documentale 09/08/2023  DSAI Procedimento 
sanzionatorio 

DSAI/10/2023/eel 

SI Accoglimento 07/09/2023    

documentale 06/10/2023  DSAI Procedimento 
sanzionatorio 

DSAI/16/2023/GAS e  
DSAI/17/2023/GAS 

 Accoglimento 03/11/2023    

documentale 27/11/2023  DSAI Procedimento 
sanzionatorio 

DSAI/7/2023/GAS 

SI Accoglimento 06/12/2023    



documentale 20/06/2023 DIME  Procedimento 
511/2022/E/gas  

 

SI Rigetto    Le CRI e la 
deliberazione di 

chiusura del 
procedimento 

(408/2023/E/gas) 
danno evidenza 

dell’intera 
documentazione 

prodotta 
nell’ambito del 
procedimento 

documentale 20/06/2023 DIME corrispettivo 
deliberazione 

248/2023/R/eel, e 
relazione Terna 

 Accoglimento 
parziale  

19/07/2023      Parti omissate 
contenenti dati 

personali  o 
relative a profili 
riservati di altri 

utenti e/o 
inconferenti 
rispetto alle 

finalità indicate 
nella richiesta 

medesima 
documentale 20/07/2023 DINE verbale di riunione   Rigetto 07/08/2023   Indisponibilità 

documentazione 
richiesta 

documentale 22/12/2023 DINE Atti deliberazione 
538/2023/R/eel 

 Accoglimento 16/01/2023    

documentale 07/07/2023 
 

DSME Procedimento 
giurisdizionale R.g. 

623/2021 TAR 
Lombardia 

SI Accoglimento 
parziale 

 

03/08/2023   Non sono stati 
forniti valori 
economici 

documentale 22/08/2023 DSME Corrispettivi Cmor SI Riscontro 22/09/2023   Indisponibilità 
documentazione 

richiesta 
documentale 31/10/2023 

11/11/2023  
DISA Documentazione 

istruttoria relativa alla 
deliberazione 

465/2023/R/rif 

SI Accoglimento 
parziale  

21/12/2023 
 

  Atti sottratti ad 
accesso ai sensi 

dell’art. 14, 
comma 1, lett. a) 



 

Regolamento 
unico accesso 

documentale/civico 
generalizzato 

22/09/2023  DTAC Atti Egas di 
trasmissione ad 

ARERA delle delibere  
33 e 34/2021 

 

 Accoglimento 20/10/2023     

documentale/civico 
generalizzato 

20/07/2023 
 

DISA DCO 214/2023/R/rif. 
Documentazione di 
supporto richiamata 

in sede di Focus 
Group 07/06/2023 

 Rigetto 04/08/2023     Atti sottratti ad 
accesso ai sensi 

dell’art. 14, 
comma 1, lett. a) 

Regolamento 
unico accesso 

civico generalizzato 18/12/2023 SGE Fondo investimenti 
FONI 

 Accoglimento 09/01/2023    



  

 

 

REGISTRO DEGLI ACCESSI 

ANNO 2023 – Primo semestre (dal 1/1/2023 al 15/6/2023) 

Istanze di accesso ex artt. 22 ss. l. 241/1990 (accesso documentale) 

Istanze di accesso ex art. 5, comma 1 - d.lgs. 33/2013 (accesso civico semplice) 

Istanze di accesso ex art. 5, comma 2 - d.lgs. 33/2013 (accesso civico generalizzato) 

 

Tipologia 
accesso 

Ricevimento 
istanza 

(data) 

Ufficio 
competente 

Oggetto Controinteressati Esito Provvedimento 
(data) 

Riesame  
 

Esito 
riesame 

Motivazione 
rigetto/Note 

documentale 28/12/2022 
 

ENE Contratti 
approvvigionamento 

gas 

si Accoglimento 
parziale 

27/01/20223 
 

Istanza riesame 
su accoglimento 

parziale 
13/02/2023 

Negativo Documenti 
sottoposti a 

vincolo di 
riservatezza o non 
nella disponibilità 

di Arera 
 

documentale 04/01/2023 DACU Fatturazione consumi  Rigetto 09/01/2023   Documenti non 
nella disponibilità 

di Arera 



documentale 12/01/2023 
 

DSID Istruttoria 
preliminare alla 
deliberazione 

733/2022/R/idr 
 

Si 
20/01/2023 

 

Accoglimento 21/02/2023 
 

   

documentale 18/01/2023 
 

DSAI Procedimento 
sanzionatorio  

DSAI 30/2022/eel 

 Riscontro 15/02/2023 
 

   

documentale 
 
 

06/03/2023 DIEU Rete distribuzione gas 
Cagliari 

 Riscontro 05/06/2023    

documentale 08/03/2023 
 

DSAI Procedimento  
DSAI 6/2022/gas 

 Accoglimento 04/04/2023 
 

 
 

   

documentale 14/03/2023 
 

DSID Metodo tariffario 
idrico 

Deliberazione 
64/2023/R/idr 

 

 Rigetto 13/04/2023   Documenti 
sottratti 

all’accesso per 
motivi di 

riservatezza,  ex 
art. 24, comma 6, 

lettera d) 
l.241/1990 

 
documentale 

 
 

20/03/2023 DACU Contratto fornitura 
gas 

 Rigetto    Documenti non 
nella disponibilità 

di Arera 
 

documentale 03/04/2023 DACU Fornitura 
Pretesa creditoria 

 Rigetto    Documenti non 
nella disponibilità 

di Arera 
 

documentale 11/04/2023 DSID Metodo tariffario 
idrico 

Deliberazione 
64/2023/R/idr 

 

 Rigetto 11/05/2023   Documenti 
sottratti 

all’accesso per 
motivi di 

riservatezza,  ex 
art. 24, comma 6, 

lettera d) 
l.241/1990 

 



documentale 14/04/2023 
 

DMRT Procedimento 
511/2022/E/gas 

Si Accoglimento 09/05/2023    

documentale 26/04/2023 DACU Contratto di fornitura  Rigetto 27/04/2023   Documenti non 
nella disponibilità 

di Arera 
 

documentale 
 

04/05/2023 DSAI Procedimento 
sanzionatorio  

DSAI 4/2023/eel 

Si Accoglimento 
 

01/06/2023    

documentale 
 

05/05/2023 DSAI Procedimento 
DSAI/2/2023/com 

Si Accoglimento 
 

01/06/2023    

documentale 
 

09/05/2023 ENE Approvvigionamento 
materia prima 

 

 Riscontro 18/05/2023   Documenti non 
nella disponibilità 

di Arera 

documentale 
 

19/05/2023 
 

DMEA Corrispettivi di 
reintegrazione unità 

essenziali 

 Riscontro 16/05/2023    

documentale 
 

22/05/2023 DMEA Atto indirizzo 
Ministero Ambiente 

programma 
massimizzazione 

     Istanza ritirata 

documentale 
 

22/05/2023 DSID Approvazioni 
tariffarie 

 Riscontro 
 

12/06/2023   Richiesta 
integrazione 
documentale 

documentale 
 

24/05/2023 DMEA Atto indirizzo 
Ministero Ambiente 

programma 
massimizzazione 

     Istanza ritirata 



 

documentale 01/06/2023 DMEA Programma 
massimizzazione 
utilizzo impianti - 

Terna 

 Accoglimento 
parziale 

27/06/2023   Parti omissate 
contenenti dati 

personali  o 
relative a profili 
riservati di altri 

utenti e/o 
inconferenti 
rispetto alle 

finalità indicate 
nella richiesta 

medesima 
documentale 

 
14/06/2023 

 
DMRT Procedimento 

511/2022/E/gas 
SI Riscontro 21/07/2023    

documentale 
 

15/06/2023 DACU/DICU Interruzioni forniture 
elettriche 

 Riscontro 
 

05/07/2023 
 

   
Indisponibilità 
presso ARERA 

delle informazioni 
richieste. 

Riscontro con 
invito a rivolgere 

l’istanza in 
argomento al 
distributore 

territorialmente 
competente 

 
civico generalizzato 11/01/2023 

 
Ripresentazione 

07/02/2023 e 
08/02/2023 

 

DRIF Tariffe Tari  
Messina 

 Accoglimento 
parziale 

07/02/2023 
 

28/02/2023 
 

   

civico generalizzato 30/01/2023 
 

09/02/2023 
 

DTLR Tariffe 
teleriscaldamento 

 Riscontro 
 
 

Riscontro 
 
 

Riscontro 

31/01/2023 
 
 

08/02/2023 
 
 

01/03/2023 
 

   



 

 

 

REGISTRO DEGLI ACCESSI 

ANNO 2022 – Secondo semestre 

Istanze di accesso ex artt. 22 ss. l. 241/1990 (accesso documentale) 

Istanze di accesso ex art. 5, comma 1 - d.lgs. 33/2013 (accesso civico semplice) 

Istanze di accesso ex art. 5, comma 2 - d.lgs. 33/2013 (accesso civico generalizzato) 

Tipologia 
accesso 

Ricevimento 
istanza 

(data) 

Ufficio 
competente 

Oggetto Controinteressati Esito Provvedimento 
(data) 

Riesame  
(solo per accesso 

civico 
generalizzato) 

Esito 
riesame 

Motivazione 
rigetto/Note 

documentale 19/09/2022 
 DAGR Gare - Anomalia offerta si accoglimento   

 
04/10/2022  

 
   

documentale 04/10/2022 
 DAGR Personale - Valutazioni no accoglimento 21/10/2022 

    

documentale 08/11/2022 
 DAGR Personale - Contenzioso no accoglimento 

parziale 
01/12/2022 

    



 
documentale 

 
05/05/2022  

 

 
DSAI 

 
Procedimento 
sanzionatorio 

DSAI/8/2022/IDR 

 
no 

 
accoglimento 

 
19/07/2022  

 

   

 
 

documentale 

 
14/11/2022  

 

 
DSAI 

 
Procedimento 
sanzionatorio 

DSAI/26/2022/IDR 

 
 

si 
 

 
accoglimento 

 
Riscontri 

17/11/2022  
15/12/2022  

 

   

 
documentale 

 
21/09/2022  

 

 
Divisione 
Energia 

 
Costi gas ed energia 

elettrica 

 
no 

 
rigetto  

 
11/10/2022  

 

   
Istanza generica 
Documentazione 
disponibile su sito 

internet Arera 
 

 
documentale 

 
24/10/2022  

 

 
Divisione 
Energia 

 
Costi gas ed energia 

elettrica  

 
no 

 
rigetto 

 

 
07/11/2022   

 

   
Rinnovo istanza 
già oggetto di 

rigetto 
Istanza generica 

 
 

documentale 
 

05/12/2022  
 

 
Divisione 
Energia 

 
Definizione tariffe 

Contratti di importazione 
gas 

 
no 

 
rigetto  

 
16/12/2022  

 

   
Documenti già 

depositati 
nell’ambito di 
contenzioso 
promosso da 

istante 
 

 
documentale 

 
28/12/2022  

 

 
Divisione 
Energia 

 
Contratti relativi a società 

energetiche 

  
in valutazione 

    

 
documentale 

 
31/08/2022  

 

 
DIEU 

 
Rapporto di valutazione di 

rischi di dispersione gas 
Dati attinenti allo stato 

dell’arte della protezione 
catodica delle reti in acciaio 

degli ultimi 5 anni 

 
si 

 
rigetto 

  

 
05/10/2022 

 

  Accoglimento 
osservazioni 

controinteressato 
per non 

ostensibilità dati 
 



 
documentale 

 
01/09/2022  

 

 
DMEA 

 
Produzione di energia 

elettrica da fonti rinnovabili 

 
no 

 
riscontro 

 
30/09/2022  

 

   

 
documentale 

 
27/09/2022 

 

 
DLAC 

 
Sanzionabilità enti d’ambito 

 
no 

 
rigetto 

 
29/09/2022 

 

   
Art 24, l. 241/90  

e art. 14. 1 lett. a) 
Regolamento 
Unico Accesso 

 
 

 
documentale 

 
 

25/09/2022 
 

 
 

DACU 

 
 

Fornitura  

 
 

no 

 
 

riscontro 

 
 

28/09/2022 

   
Informazioni 
richieste non 

nella disponibilità 
di ARERA 

 
 
 

documentale 

 
 

30/09/2022 

 
 

DACU 

 
 

Fornitura 

 
 

no 

 
 

riscontro 
 

 
 

04/10/2022 
 

   
Richiesta 

informazioni. 
Trasmissione a 

Sportello 
consumatore  

 
 

documentale 
 

26/10/2022 
 

 
DACU 

 
Fornitura 

 
no 

 
riscontro 

 

 
04/11/2022 

 

   
Richiesta 

informazioni. 
Trasmissione a 

Sportello 
consumatore  

 
 

documentale 
 

 
21/10/22 

 

 
DACU 

 
Fornitura 

 
no 

 
riscontro 

 
04/11/2022 

 

   
Dati non nella 
disponibilità di 

ARERA 
 

 
documentale 

 
08/08/2022 

 

 
DRIF 

 
Atti di attuazione delibera 

363/2021/R/Drif 

 
no 

 
rigetto 

 
06/09/2022 

 

   
Richiesta massiva 

 
documentale 

 
27/07/2022 

 

 
DSID 

 
Tariffe servizio idrico 

Pantelleria 

 
no 

 
accoglimento 

 

 
03/08/2022 

 

   



 
documentale 

 
12/09/2022 

 

 
DSID 

 
Tariffe servizio idrico 

Pantelleria 

 
no 

 
accoglimento 

 
28/09/2022 

 

   

 
documentale 

 
14/09/2022 

 

 
DSID 

 
Tariffe servizio idrico 

Pantelleria 

 
no 

 
accoglimento 

 
28/09/2022 

 

   

 
documentale 

 
18/10/2022 

 

 
DSID 

 
Tariffe servizio idrico 

Pantelleria 

 
no 

 
accoglimento 

 
03/11/2022 

 

   

 
civico generalizzato 

 
19/10/2022  

 

 
Divisione 
Energia 

 
Aumenti prezzi energia e 

gas 

 
no 

 
rigetto 

 

 
08/11/2022 

 

   
Istanza generica 

 
civico generalizzato 

 

 
10/11/22  

 

 
DMRT 

 
Iscrizione SII 

 
no 

 
riscontro 

 
06/12/2022 

   

 
civico generalizzato 

 

 
05/12/22  

 

 
DMRT 

 
Prezzo energia elettrica e 
gas per cliente in maggior 

tutela 
 

 
no 

 
rigetto 

 
21/12/2022 

   
Istanza 

inammissibile 

 
civico generalizzato 

        
       21/07/2022 

 

 
DMEA 

 
Osservazioni dco 
133/2022/R/eel 

 
si 

 
accoglimento 

 
05/08/2022 

 

   

 
civico generalizzato 

 
05/09/2022 

 

 
DMEA 

 
Parere Arera ad Agenzia 

Entrate su provvedimento 
221978/2022 

 
si 
 
 

 
accoglimento 

 
30/09/2022 

   

 
civico generalizzato 

 
06/09/2022 

 

 
DRIF 

 
Tariffe Tari Ecologia Servizi 

 
si 
 

 
rigetto 

 
03/11/2022 

 

   
Istanza generica 

 
civico generalizzato 

 
02/09/2022 

 

 
DRIF 

 
Tariffe Tari comune Torrice 

 
no 

 
riscontro 

 

 
23/09/2022 

 

   
Insussistenza 

documentazione 
richiesta 

 



 

 

 
 
civico semplice 

 
 

25/07/2022 

 
 

Rpct 

 
 

Osservazioni al dco 
133/2022/R/eel 

 
 

no 

 
 

rigetto 

 
 

25/07/2022 

  Insussistenza 
obbligo 

pubblicazione ex 
d.lgs. 33/2013. 

Pubblicazione  in 
sezione “Atti e 

provvedimenti”  



  

 

 

REGISTRO DEGLI ACCESSI 

ANNO 2022 – Primo semestre 

Istanze di accesso ex artt. 22 ss. l. 241/1990 (accesso documentale) 

Istanze di accesso ex art. 5, comma 1 - d.lgs. 33/2013 (accesso civico semplice) 

Istanze di accesso ex art. 5, comma 2 - d.lgs. 33/2013 (accesso civico generalizzato) 

Tipologia 
accesso 

Ricevimento 
istanza 

(data) 

Ufficio 
competente 

Oggetto Controinteressa
ti 

Esito Provvedimento 
(data) 

Riesame  
(solo per accesso 

civico 
generalizzato) 

Esito 
riesame 

Motivazione 
rigetto/Note 

documentale 25/01/2022 
 
 

18/02/2022 
(richiesta nuovo 

invio 
documentazione) 

 
 
 

 
 

 

DAGR  Procedura 
concorsuale  

profilo E-r-2021 

SI accoglimento 
 
 

riscontro 

17/02/2022  
 
 

18/02/2022 
 

   



documentale 26/01/2022 
 
 

18/02/2022 
(richiesta nuovo 

invio 
documentazione) 

 
 

DAGR  Procedura 
concorsuale  

profilo E-r-2021 

SI accoglimento 
 
 

riscontro 

17/02/2022  
 
 

18/02/2022 
 

   

documentale 26/01/2022 
 
 

 
 

DAGR  Selezione pubblica 
Vice-direttore DAGR 

SI riscontro 
 

accoglimento 

02/02/2022  
 

08/02/2022 
 

   

documentale 15/02/2022 DAGR Gara telematica 
ristretta  

CIG 895706972  
servizio di rassegna 

stampa 

 accoglimento 21/02/2022    

documentale 17/02/2022 
 

19/04/2022 

DSAI Procedimento 
sanzionatorio  

determina  
DSAI 1/2022/eel 

 

SI accoglimento 
 

riscontro 

21/03/2022 
 

20/04/2022 

  Seconda istanza 
con medesimo 

oggetto 

documentale 17/02/2022 DSAI Procedimento 
sanzionatorio  

determina  
DSAI 2/2022/gas 

 

SI accoglimento 21/03/2022    

documentale 23/03/2022 DSAI Procedimento 
sanzionatorio 

determina  
DSAI 4/2022/gas 

SI accoglimento 22/04/2022    

documentale 22/04/2022 DSAI Procedimento 
sanzionatorio 

determina 
 DSAI 7/2022/idr 

SI accoglimento 19/05/2022    



documentale 28/04/2022 DSAI Procedimento 
sanzionatorio  

determina  
DSAI 7/2022/idr 

 
 

 accoglimento 09/05/2022    

documentale 16/05/2022 DSAI Procedimento 
sanzionatorio 

determina 
 DSAI 37/2017/idr 

 accoglimento 07/06/2022    

documentale 30/05/2022 DSAI Procedimento 
sanzionatorio 

determina 
 DSAI 10/2022/rif 

 accoglimento 03/06/2022    

documentale 02/06/2022 
 

20/06/2022 
 

DACU Canone comunale 
distribuzione gas 

 riscontro Sportello  
 

riscontro Arera 

14/6/2022 
 

06/07/2022 

   

documentale 01/02/2022 DMEA Istruttoria ex delibera 
419/2021/EEL 

 rigetto 23/02/2022   Non sussistenza 
eventuali nuovi 

documenti 
richiesti 

documentale 12/04/2022 DMEA Istruttoria ex 
deliberazione 

787/2016/R/eel per 
cooperative elettriche 
SEA, EUM e Gomion 

 

SI 
Istanze notificate a 
controinteressati e 

concessione 
termine per 
opposizione 

accoglimento 
parziale 

22/06/2022   Riservatezza dati 

documentale 14/04/2022 DMEA Istruttoria ex 
deliberazione 

787/2016/R/eel per 
cooperative elettriche 
Nova Levante  EUM e 

Gomion 
 

SI 
Istanze notificate a 
controinteressati e 

concessione 
termine per 
opposizione 

accoglimento 
parziale 

22/06/2022   Riservatezza dati 

documentale 14/01/2022 
 

DRIF Servizio gestione 
rifiuti AMIU Puglia 

 silenzio-rigetto    Non sussistenza 
documenti 

richiesti 
documentale 27/12/2021  DSID Servizio fognatura 

depurazione Motta di 
Livenza 

SÌ 
          21/01/2022 
 

accoglimento 
 

04/02/2022     



 

civico generalizzato 10/06/2022 DIEU Incentivi 
rigassificatore Olt 

Livorno 
 

 riscontro 24/06/2022    

civico generalizzato 27/02/2022 DMRT Elenco affidabilità e 
puntualità dei 

pagamenti  

 riscontro 22/03/2022    

civico generalizzato 06/06/2022 
 

15/06/2022 
 

DACU Fornitura energia 
elettrica, 

depotenziamento e 
distacco forniture 

elettriche in 
condominio 

 

 riscontro Sportello  
 

riscontro Arera 

21/06/2022 
 

06/07/2022 

   

civico generalizzato 16/05/2022 
 

22/06/2022 
 

DRIF Servizio gestione 
rifiuti Aprilia 

 riscontro 
 

riscontro 

09/06/2022 
 

14/07/2022 

   

civico generalizzato 24/06/2022 
 

DRIF Servizio gestione 
rifiuti Cerignola 

 riscontro 14/07/2022    

civico generalizzato 22/02/2022  DSID Predisposizioni 
tariffarie comune 

Pantelleria 
 
 

 accoglimento 
 

24/03/2022     

civico generalizzato 26/04/2022 
 

DSID Relazioni tecniche 
interventi gestionali e 
strutturali emergenza 
idrica, Gestore 
Marche Multiservizi 
S.p.a. 

 rigetto 01/06/2022 
 

  Non sussistenza 
documentazione 

richiesta 



  

 

 

REGISTRO DEGLI ACCESSI 

ANNO 2021 – Secondo semestre 

Istanze di accesso ex art. 5, commi 1 e 2 - D.lgs. 33/2013 

 

 

Tipologia 
 accesso 

Ricevimento 
istanza 

Ufficio 
competente 

Oggetto Controinteressati Esito Provvedimento Riesame Esito 
riesame 

Motivazione 
rigetto 

 
Documentale/Civico 

generalizzato 

 
17/06/2021 

 
DMRT 

 
Contratti 

distribuzione gas 
 

 
SI 

 
- Accoglimento 

 

 
02/07/2021 

   

 
Documentale/Civico 
generalizzato 
 

 
25/11/2021 

 

 
            DSID 

 
Dati tariffari  

 
SI 

 
- Accoglimento 

 

 
31/12/2021 

 

   



  

 

 

REGISTRO DEGLI ACCESSI 

ANNO 2021 – Primo semestre 

Istanze di accesso ex art. 5, commi 1 e 2 - D.lgs. 33/2013 

 

 

* Richiesta generica di informazioni effettuata con modulo di accesso civico generalizzato 

Tipologia 
 accesso 

Ricevimento 
istanza 

Ufficio 
competente 

Oggetto Controinteressati Esito Provvedimento Riesame Esito 
riesame 

Motivazione 
rigetto 

Civico generalizzato 06/04/2021  DMRT Forniture 
elettriche 

 

SI          - Riscontro 
         - Istruttoria  
         - Accoglimento 

24/04/2021 
 

20/07/2021 

   

Civico generalizzato 
 

12/04/2021 SGE Bonus idrico   
         - Riscontro 

 
12/05/2021 

   

Civico generalizzato* 12/04/2021 
 

DSID 
 DACU 

Applicabilità 
sentenze 

          -Istruttoria 
       -Riassegnazione 

         -Riscontro 
 

 
       21/07/2021 
       30/07/2021 

   



  

 

 

REGISTRO DEGLI ACCESSI 

ANNO 2020 

Istanze di accesso ex art. 5, commi 1 e 2 - D.lgs. 33/2013 

 

 

*Istanza rivolta a una pluralità di soggetti 

Tipologia 
 accesso 

Ricevimento 
istanza 

Ufficio 
competente 

Oggetto Controinteressati Esito Provvedimento Riesame Esito 
riesame 

Motivazione 
rigetto 

Accesso civico 
generalizzato 

16/03/2020* DSID/Rpct Dati su gestori e dati su 
qualità acqua 

no negativo Inammissibile  
(non detenzione dati) 

13/06/2020 
(ricezione) 

02/07/2020 
(risposta) 

negativo Istanza irricevibile 
e improcedibile 

Accesso civico 
generalizzato 

1/10/2020 DLAC Delibera 254/2020/A no positivo 19/10/2020    



Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente 
 

REGISTRO DEGLI ACCESSI  - Anno 2019 

Istanze di accesso civico ex D. Lgs. n. 33/2013, art. 5, commi 1 e 2 

 Tipologia di 
accesso 

Data di 
presentazione 

Struttura 
destinataria 

Oggetto Presenza di 
controinteressati 

Esito Data del 
provvedimento 

Sintesi della 
motivazione 

Riesame ex 
art. 5, 

comma 7, 
D.Lgs. 

33/2013 

Esito del 
riesame 

1 ACCESSO CIVICO 
GENERALIZZATO 

01/07/2019 
 

TAC 
 

RICHIESTA 
VERBALI 

RIUNIONI 
AUTORITA’ 

N. 817 E 985  

no Inviati 
verbali 

richiesti 
con omissis 

 04/07/2019  01/08/2019 Il RPCT ha 
rigettato la 
richiesta di 

riesame, 
rilevando 

pertinenza e 
completezza 
ostensione 

2 ACCESSO CIVICO 
GENERALIZZATO 

16/07/2019 
 

QRM+TSI+ICR 
 

RICHIESTA 
chiarimenti 

del. AATO 17 
DEL 2018 

no Si  07.08.2019 
 

   

3 ACCESSO CIVICO 
GENERALIZZATO 

10/12/2019 
 

DAGR 
 

Dati inerenti 
applicazione 

riserva ex 
legge 68/99, 

art. 18 – 
comma 2 

NO SI Inviate 
informazioni 

richieste 

 09/01/2020   

 



Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente 
 

REGISTRO DEGLI ACCESSI  - Anno 2018 

Istanze di accesso civico ex D. Lgs. n. 33/2013, art. 5, commi 1 e 2 

 

 Tipologia 
di accesso 

Data di 
presentazione 

Struttura 
destinataria 

Oggetto della 
richiesta 

Presenza di 
controintere

ssati 

Esito Data del 
provvedimento 

Sintesi della 
motivazione 

Riesame ex 
art. 5, 

comma 7, 
D.Lgs. 

33/2013 

Esito del 
riesame 

1 Accesso civico 
generalizzato 

31/01/2018 DACU Fornitori di energia 
elettrica, gas 

naturale ed acqua 
relativi ad una 

utenza riferibile ad 
immobile 

abusivamente 
occupato 

No Accogli
mento 
(sulla 

base dei 
dati 

detenuti 
dall’Aut

orità) 

14/02/2018    

2 Accesso civico 
generalizzato 

13/04/2018 DLAC Verbali di riunioni 
del Collegio 

dell’Autorità e della 
documentazione 

negli stessi 
richiamata 

Si Parziale 
diniego 

e/o 
differim

ento 

10/05/2018 Onerosità degli 
adempimenti 
necessari al 

soddisfacimento 
dell’istanza in 
ragione della 

numerosità dei 
controinteressati e 

conseguente 
pregiudizio al buon 

andamento 
dell’amministrazio

ne 

 
 

Istanza di 
riesame 

prodotta in 
data 

16/05/2018  

 
Istanza 

accolta (nel 
rispetto dei 
limiti di cui 

all’art. 5-bis, 
commi 1-2, 

D.Lgs. 
33/2013 e 

s.m.i.) 



3 Accesso civico 
generalizzato 

4/05/2018 DLAC Provvedimenti 
concernenti il 

processo di 
valutazione del 

personale 
dell’Autorità 

Si Accogli
mento 

1 giugno 2018    

4 Accesso civico 
generalizzato 

12/06/2018 DSID Relazione annuale 
di un gestore di 
servizio idrico 

Si Accogli
mento 

11/07/2018    

5 Accesso civico 
generalizzato 

20 e 22/06/2018 DAGR Dotazione organica 
– impiego del 
personale in 

servizio – sedi – 
compiti e servizi 

erogati 

No Accogli
mento 

13/07/2018    

6 Accesso civico 
e civico 

generalizzato 

10/07/2018 TAC e DAGR Pubblicazione 
Relazioni ai 

rendiconti di 
gestione esercizi 

2016 e 2017 - 
Modalità di 

adempimento degli 
obblighi di 

pubblicità legale: 
richiesta riferimenti 

G.U. 

No Accogli
mento 

20/07/2018    
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