
F O R M A T O  E U R O P E O  P E R  
I L  C U R R I C U L U M  V I T A E

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome BERNARDO PIZZETTI

E-mail bpizzetti@autorita.energia.it
Nazionalità Italiana

Data di nascita 1964

ESPERIENZA LAVORATIVA

luglio 2009  – data odierna
Nome e indirizzo del datore di 

lavoro
Autorità per l’energia elettrica, il gas e il sistema idrico 
Via dei Crociferi, 19 – 00187 Roma

• Tipo di azienda o settore Settore pubblico – Autorità indipendenti
• Tipo di impiego DA MAGGIO 2014 È RESPONSABILE DELL’UNITÀ TRASPARENZA E ACCOUNTABILITY. RICOPRE 

INOLTRE LA FUNZIONE DI RESPONSABILE PER LA TRASPARENZA E LA PREVENZIONE DELLA 
CORRUZIONE. NEI DUE ANNI PRECEDENTI È STATO VICE DIRETTORE DELLA DIREZIONE RELAZIONI 
ISTITUZIONALI E ARBITRATI E VICE CAPO DIPARTIMENTO RELAZIONI ISTITUZIONALI

• Principali mansioni e 
responsabilità

Esercita le funzioni previste dalla normativa anticorruzione in tema di trasparenza e 
prevenzione della corruzione. 

luglio 2007 – giugno 2009
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro
Ministero dello sviluppo economico
Via Molise, 2 – 00187 Roma

• Tipo di azienda o settore Settore pubblico – Enti centrali
• Tipo di impiego Dirigente responsabile Divisione V – Monitoraggio prezzi, in posizione di distacco 

dall’Autorità per l’energia elettrica e il gas
• Principali mansioni e 

responsabilità
Dirige e coordina la struttura di supporto tecnico al Garante per la sorveglianza dei 
prezzi predisponendo analisi di congiuntura e tendenziali sui livelli dei prezzi, formulando 
proposte, anche organizzative e di assetto normativo, per la soluzione delle criticità 
individuate nelle filiere di produzione. Ha coordinato la ricerca sul “costo di cittadinanza”, 
volta a confrontare il costo e le caratteristiche a livello locale dei servizi pubblici locali in 14 
città metropolitane.

maggio 2002 – giugno 2007
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro
Agenzia per il controllo e la qualità dei servizi pubblici locali del Comune di Roma
Via Cola di Rienzo, 217 – 00192 Roma

• Tipo di azienda o settore Settore pubblico – Enti locali - Autorità indipendenti
• Tipo di impiego Presidente

• Principali mansioni e 
responsabilità

Sovrintende e coordina le attività degli uffici finalizzate all’analisi della qualità dei servizi e 
delle performance delle strutture di servizio pubblico del Comune di Roma, tramite 
l’individuazione e l’applicazione di sistemi di indicatori di performance e di misurazione 
delle attività. Predispone e propone al Consiglio Comunale ed alla Giunta rapporti specifici 
sull’andamento dell’intero comparto dei servizi pubblici locali, ivi inclusi quelli di carattere 
sociale (assistenza domiciliare, asili nido, biblioteche). Definisce linee guida peri contratti di 
servizio e ne controlla l’applicazione e la rispondenza agli obiettivi ivi definiti. Predispone e 
presenta annualmente al Consiglio comunale ed alla Giunta una Relazione annuale sullo 
stato dei servizi pubblici nella città di Roma. 

gennaio 2002 – maggio 2002
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro
Autorità per l’energia elettrica e il gas 
P.za Cavour, 5 – Milano

bpizzetti@autorita.energia.it
Italiana
1964

E-mail
Nazionalità

Data di nascita



• Tipo di azienda o settore Settore pubblico – Autorità indipendenti
• Tipo di impiego Direttore 

• Principali mansioni e 
responsabilità

Direttore della direzione documentazione, analisi e strategie, ambiente e fiscalità. Coordina 
la redazione della Relazione annuale dell’Autorità al Parlamento ed al Governo

aprile 1997 – gennaio 2002
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro
Autorità per i servizi pubblici locali del Comune di Roma
Via Cola di Rienzo 217 - 00192 Roma

• Tipo di azienda o settore Settore pubblico – Enti locali - Autorità indipendenti
• Tipo di impiego Dirigente

• Principali mansioni e 
responsabilità

Responsabile funzione analisi economiche. Cura le analisi di monitoraggio della qualità dei 
servizi pubblici e le analisi sui processi di privatizzazione delle aziende del Comune di 
Roma

settembre 1993 – marzo 1997
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro
Reconta Ernst & Young / Ernst & Young Amministrazioni Pubbliche e Organizzazioni 
Non Profit, Via Romagnosi 18a - 00196 Roma

• Tipo di azienda o settore Settore privato – Consulting
• Tipo di impiego Funzionario

• Principali mansioni e 
responsabilità

Responsabile ufficio gare e documentazione dell’intero gruppo italiano. Cura la definizione 
di metodologie per la valutazione e il monitoraggio dei fondi strutturali europei. Ha 
contributo alla ideazione di Polis Metrica, un sistema indicatori per il confronto dei livelli di 
servizio negli enti locali 

giugno 1991 – settembre 1993
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro
Ministero dell’università e della ricerca scientifica e tecnologica
Piazzale Thaon di Revel - 00196 Roma

• Tipo di azienda o settore Settore pubblico – enti centrali
• Tipo di impiego Consulente

• Principali mansioni e 
responsabilità

Ufficio programmi nazionale di ricerca – Analisi e valutazione di risultato dei singoli 
programmi di ricerca 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• Aprile 1991
• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione
Università di Roma “La Sapienza” – Facoltà di economia e commercio

• Qualifica conseguita Laurea (110/100 e lode) in economia e commercio – vecchio ordinamento



CAPACITÀ E COMPETENZE
PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e 
della carriera ma non 

necessariamente riconosciute da 
certificati e diplomi ufficiali.

MADRELINGUA ITALIANO

ALTRE LINGUE

INGLESE

• Capacità di lettura BUONO

• Capacità di scrittura BUONO

• Capacità di espressione orale BUONO

CAPACITÀ E COMPETENZE
RELAZIONALI

COMPETENZE COMUNICATIVE E RELAZIONALI ACQUISITE NELL’ARCO DELL’INTERA CARRIERA 
PROFESSIONALE, IN PARTICOLARE NELL’AMBITO DEL “PUBLIC SPEAKING”. RELATORE A 
NUMEROSI CONVEGNI E SEMINARI IN PARTICOLARE SUI TEMI DELLA QUALITÀ DEI SERVIZI 
PUBBLICI E DELLE PRIVATIZZAZIONI

CAPACITÀ E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE 

COMPETENZE ORGANIZZATIVE ACQUISITE NEL CORSO DELLA CARRIERA PROFESSIONALE,
APPLICATE A CONTESTI E SITUAZIONI DIVERSIFICATE IN RELAZIONE ALLE DIFFERENTI 
FUNZIONI ESERCITATE

CAPACITÀ E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature 
specifiche, macchinari, ecc.

PADRONANZA DELLE PRINCIPALI APPLICAZIONI DI MICROSOFT OFFICE

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE

Competenze non 
precedentemente indicate.

LE COMPETENZE PROFESSIONALI ACQUISITE RIGUARDANO PRINCIPALMENTE LO SVILUPPO E 
L’APPLICAZIONE DI METODOLOGIE PER IL CONTROLLO DELLA QUALITÀ DEI SERVIZI PUBBLICI,
LE ANALISI ECONOMICHE, L’ANALISI NORMATIVA DEI PROVVEDIMENTI LEGISLATIVI

VALUTAZIONI LE VALUTAZIONI SUI RISULTATI CONSEGUITI NEL CORSO DEGLI ULTIMI TRE ANNI RISULTANO 
SISTEMATICAMENTE POSITIVE E POSIZIONATE NELL’INTERVALLO SUPERIORE DI GIUDIZIO



ULTERIORI INFORMAZIONI Incarichi
1. componente il Comitato permanente Consiglio Nazionale Consumatori Utenti 

(CNCU) – MSE – Regioni presso il Ministero dello Sviluppo Economico (delibera 
CNCU n. 6/09 del 26 febbraio 2009);

2. componente il Gruppo interministeriale ed interforze per l’attuazione del Piano di 
azione antispeculazione, istituito con Decreto del Ministro delle Politiche agricole, 
alimentari e forestali del 14 dicembre 2007; 

3. componente il Gruppo di lavoro per la Robin Hood Tax presso l’Autorità per 
l’energia elettrica e il gas.

4. componente il Comitato di coordinamento fra MSE e CNEL per l’osservatorio delle 
tariffe locali.

Pubblicazioni
1. Valutare e misurare la ricerca: dal dibattito alla prassi operativa - Queste 

Istituzioni, n° 99 – Settembre 1994, Roma.
2. Ancora sulle autorità indipendenti: contributi per un dibattito – Queste Istituzioni, 

n. 116 – Ottobre 1998, Roma.
3. Relazioni triangolari nell’economia dei servizi pubblici – Economia Pubblica, n. 

5/2000, Franco Angeli, Milano (con D. Archibugi, G. Ciccarone, M. Marè, F. Violati).
4. L’organizzazione dei servizi pubblici: schematizzazione delle relazioni fra i tre 

attori principali (in collaborazione con D. Archibugi) in “La privatizzazione dei servizi 
pubblici locali”, a cura di F. Osculati e V. Visco Comandini collana del Progetto 
Strategico C.N.R. “Caratteri e prospettive dell’attività delle regioni”, n. 8, Milano, 
Giuffrè, 2000 - p.11-51.

5. I costi di transizione nella concorrenza per il mercato (in collaborazione con D. 
Archibugi) – L’Industria, Il Mulino, Bologna n. 2/2001.

6. Per la voce nascente – Utenti e riforme – Queste Istituzioni, n. 123 – luglio / 
settembre 2001, Roma.

7. Triangular Relations in Public Service Economics (con D. Archibugi, G. Ciccarone, 
M. Marè, F. Violati).– International Review of Applied Economics, Vol. 17, n.1, 2003, 
Leeds (UK).

8. Gli strumenti per la regolazione dei servizi pubblici locali - Management delle 
utilities, n. 1 /2004, Maggioli Editore, Rimini

9. Sulla necessità della istituzione di un gestore europeo della rete elettrica (con F. 
Violati) - Energia, n. 1/2004 - Automobile Club Editore, Roma

10. I distretti industriali e i servizi pubblici locali - in Idee per lo sviluppo edito da 
Provincia di Roma, Roma, Giugno 2004

11. Agenzie locali indipendenti e controllo di qualità nei servizi pubblici -
Management delle utilities, n. 1/2005, Maggioli Editore, Rimini

12. Misurare la qualità per migliorare i servizi pubblici locali: rendiconto di 
un’esperienza – Consumatori, diritti e mercato n. 3/2006, Altroconsuno edizioni S.r.l., 
Milano

13. Gli effetti della finanziaria sul trasporto pubblico romano - Management delle 
utilities, n. 4/2006, Maggioli Editore, Rimini

14. Servizi ai privati, si apre la stagione dei saldi – 25 novembre 2009 –
www.sbilanciamoci.info

15. Il costo di cittadinanza – Consumatori, diritti e mercato n. 1/2010, Altroconsuno 
edizioni S.r.l., Milano

Volumi
“Il triangolo dei servizi pubblici”, Marsilio, Venezia, 1999 (con D. Archibugi, G. 
Ciccarone, M. Marè, F. Violati).

Altre pubblicazioni
Dal luglio 2007 e fino al giugno 2013 ha collaborato con la cronaca di Roma del Corriere 
della Sera in qualità di editorialista / commentatore sui temi dei servizi pubblici locali e della 
vita politico - amministrativa della città, proponendo spesso soluzioni innovative per il 
miglioramento della qualità dei servizi. Sul sito http://sites.google.com/site/newfigus/ è 
possibile prenderne visione.



Docenze
1) Matera, 30 giugno / 1 luglio 1998: docente al corso “Esternalizzazione dei servizi, 

privatizzazione e diversificazione fonti di finanziamento per enti locali”
2) Roma, 14 maggio 1999 - Università di Tor Vergata - Relatore al seminario della 

cattedra di Economia delle Istituzioni su: “La riorganizzazione dei servizi pubblici locali”
3) Roma, da novembre 1999 a febbraio 2000, ha tenuto tre seminari sull’organizzazione 

dei servizi pubblici presso l’associazione per la formazione del terzo settore “Lunaria”
4) Roma, 7 e 14 febbraio 2001 – INPDAP: docente al Master in Economia Pubblica 

organizzato dal Dipartimento di Economia Pubblica dell’Università “La Sapienza” in 
collaborazione con l’INPDAP

5) Roma, 27 marzo – 10 aprile 2001: docente al Master in Economia ed Istituzioni 
organizzato dal CEIS – Centro Interdipartimentale di Studi Internazionali sull’Economia 
e lo Sviluppo dell’Università di Roma Tor Vergata, sul tema “Economia dei servizi di 
pubblica utilità”

6) Latina, 16 e 30 marzo 2004: docente al Master MAGIPA presso la sede distaccata 
della Facoltà di Economia e Commercio dell’Università di Roma “La Sapienza” su: “La 
regolazione dei servizi pubblici locali” - 2 moduli di 4 ore.

7) Milano, 23 giugno 2004: docente al Master MEFAP dell’Università Cattolica del Sacro 
Cuore su: “La regolazione dei servizi pubblici locali” - 1 modulo di 4 ore.

8) Roma, 23 luglio 2004: docente al Master in Servizi Pubblici Locali dell’Università degli 
Studi Roma Tre su: “L’Agenzia di controllo dei servizi pubblici locali: il caso romano” e 
su: “La vigilanza sui contratti di servizio: casi di studio” – 1 modulo di 4 ore.

9) Milano, 15 giugno 2005: docente al Master MEFAP dell’Università Cattolica del Sacro 
Cuore su: “La regolazione dei servizi pubblici locali” - 1 modulo di 3 ore.

10) Roma, 17 - 18 giugno 2005: docente al Master in Servizi Pubblici Locali dell’Università 
degli Studi Roma Tre – 1 modulo di 8 ore.

11) Milano, 29 maggio 2007: docente al Master MEP dell’Università Cattolica del Sacro 
Cuore su: “La regolazione dei servizi pubblici locali” - 1 modulo di 3 ore.

12) Roma, 29 giugno 2007: docente al Master OFPA dell’Università degli Studi “La 
Sapienza” sull’organizzazione dei SPL. 1 modulo di 1,5 ore.

ALTRE INFORMAZIONI Ufficiale - Ordine al Merito della Repubblica Italiana - conferita dal Presidente della 
Repubblica il 2 giugno 2008

Si autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi del D. L.vo 30 giugno 2003, n. 196

In fede

Bernardo Pizzetti

Si autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi del D. L.vo 30 giugno 2003, n. 196

In fede

Bernardo Pizzetti


