Allegato A

MODIFICHE E INTEGRAZIONI AL CODICE DI RETE TIPO PER IL
SERVIZIO DI DISTRIBUZIONE GAS

a) NelGlossaria

* la definizione Anno Termicce il periodo che intercorre tra I'1 ottobre di ogn
anno e il 30 settembre dell'anno successivo.” éitsda dalla seguenteAnno
termicoe il periodo che intercorre tra il giorno 1 ottelati ogni anno e il giorno
30 settembre dell’anno successivo.”;

« il termine ‘Potere calorifico superiore effettivo (PCS) sostituito dal termine
“Potere calorifico superiore (PCS)

* la definizione di Verifica di funzionamento del Gruppo di misura @rifica
del Gruppo di misura I'accertamento del corretto funzionamento detatore
di gas con riferimento a quanto previsto dalla ratima tecnica vigente
emanata dal’UNI.” & sostituita dalla seguent&etifica di funzionamento del
Gruppo di misura (o verifica del Gruppo di misug I'accertamento del
corretto funzionamento del contatore di gas coerinfento a quanto previsto
dalla normativa tecnica vigente emanata dall’UNIadvalori di tolleranza
previsti dalla normativa metrologica vigente.”.

b) Al paragrafo 1.4:
sono eliminate dall’elenco le seguenti deliberazion

“Deliberazione n. 184/01
Adozione di direttiva concernente il riconoscimemioclienti idonei della facolta di
recesso nei contratti di fornitura di gas naturale.

Deliberazione n. 311/01

Direttiva per le separazioni contabile e ammintstea per i soggetti giuridici che
operano nel settore del gas e relativi obblighpubblicazione e comunicazione.”;
nell’elenco le parole “Deliberazione n. 229/01” sosostituite da: “Deliberazione n.
229/01 (e successive modifiche ed integrazioni)”;

nell’elenco le parole “Deliberazione n. 17/07” sosostituite da: “Deliberazione n.
17/07 e successive modifiche ed integrazioni)”;

sono aggiunte nell’elenco le seguenti deliberazioni

“Deliberazione n. 294/06 (e successive modifichiategrazioni)

Disposizioni in materia di standard di comunicaeidra i soggetti operanti nel settore
del gas ai sensi dell'articolo 2, comma 12, letgreed h), della legge 14 novembre
1995, n. 481.

“Deliberazione n. 10/07 (e successive modifichenesgjrazioni)

Procedura ad evidenza pubblica per l'individuazideiefornitori di ultima istanza per i
clienti finali di gas naturale ai sensi dell'artwd, comma 46, della legge 23 agosto
2004, n. 239/04.
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Deliberazione n. 144/07 (e successive modifichiatedrazioni)
Disciplina del recesso dai contratti di fornitunaedergia elettrica e di gas naturale, ai
sensi dell’articolo 2, comma 12, lettera h), déigge 14 novembre 1995, n. 481.

Deliberazione n. 157/07 (e successive modifichiatedrazioni)
Disciplina in materia di accesso ai dati di base |ge formulazione di proposte
commerciali inerenti la fornitura di energia eletre/o di gas naturale.

Deliberazione ARG/gas 120/08 (e successive modigdhtegrazioni)

Testo Unico della regolazione della qualita e dedhiffe dei servizi di distribuzione e
misura del gas per il periodo di regolazione 20092 (TUDG): approvazione della
Parte | “Regolazione della qualita dei servizi gitdbuzione e di misura del gas per il
periodo di regolazione 2009-2012 (RQDG)".

Deliberazione ARG/gas 159/08 (e successive modigdhntegrazioni)

Testo unico della regolazione della qualita e dihdfe dei servizi di distribuzione e
misura del gas per il periodo di regolazione 20092 (TUDG): approvazione della
Parte Il “Regolazione tariffaria dei servizi di glibuzione e misura del gas per |l
periodo di regolazione 2009-2012 (RTDG). Disposizioansitorie per 'anno 2009.

Deliberazione ARG/com 164/08 (e successive modigdhntegrazioni)
Testo integrato della regolazione della qualitasgevizi di vendita di energia elettrica e
di gas naturale.

Deliberazione ARG/gas 185/08

Modifiche ed integrazioni alle disposizioni dell’farita per I'energia elettrica e il gas
in tema di standard di comunicazione tra i sogggttranti nel settore gas naturale
emanate con la deliberazione 18 dicembre 2006,94/08 ed approvazione delle
Istruzione Operative in tema di standard di comazimne.

Deliberazione ARG/gas 62/09

Awvio di procedimento per la formazione di provueénti in materia di allocazione dei
quantitativi gas tra gli utenti del sistema gas@qga dei termini previsti dall’articolo
29 della deliberazione dell’Autorita per I'energatettrica e il gas 29 luglio 2004, n.
138/04.

Deliberazione ARG/gas 64/09 (e successive modiédhategrazioni)
Approvazione del testo integrato delle attivitavdindita al dettaglio di gas naturale e
gas diversi da gas naturale distribuito a mezzetdurbane (TIVG).

Deliberazione ARG/gas 69/09

Disposizioni urgenti in materia di servizio di miaudei punti di riconsegna di gas
naturale a partire dal 1° luglio 2009 (modificaaodegli allegati alle deliberazioni
dell’Autorita per I'energia elettrica e il gas 28aggio 2009, ARG/gas 64/09, e alle
deliberazioni n. 138/04, 229/01 e 126/04).

Deliberazione ARG/gas 79/09

Approvazione delle tariffe dei servizi di distriboze e misura del gas per I'anno 2009 e
awio di una indagine conoscitiva finalizzata allarifica dei dati trasmessi dalle
imprese per la determinazione delle tariffe dirmfeento.

Deliberazione ARG/com 80/09
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Aggiornamento per il trimestre luglio-settembre 20@elle componenti tariffarie
destinate alla copertura degli oneri generali @téiriori componenti del settore elettrico
e del settore gas.

Deliberazione ARG/gas 88/09

Modalita applicative del regime di compensazion#adspesa per la fornitura di gas
naturale sostenuta dai clienti domestici econome@@m svantaggiati, definite ai sensi
del decreto legge 29 novembre 2008, n. 185, catwdrt legge con modificazioni
dall'articolo 1 della legge 28 gennaio2009, n. 2.

Deliberazione ARG/gas 105/09

Disposizioni in materia di archiviazione e trattartee dati dei punti di riconsegna e
determinazione del potere calorifico superiore emxionale (P) da parte delle imprese
di distribuzione del gas (Modifiche alle delibexazidell’Autorita per I'energia elettrica
e il gas 29 luglio 2004, n. 138/04 e 18 gennaio7200 10/07)

Deliberazione ARG/gas 119/09

Criteri per I'effettuazione delle procedure ad evida pubblica per I'individuazione dei
fornitori di ultima istanza per I'anno termico 20@010.”.

c) Al paragrafo 3.1.:

il secondo capoverso: “Fermo restando quanto prevdalla deliberazione n. 168/04,
fanno parte del servizio principale le seguentsfazioni:”

e sostituito dal seguente:

“Fermo restando quanto previsto dalle deliberazionil68/04 e s.m.i. e ARG/gas
120/08 e s.m.i. (RQDG), fanno parte del serviziagpale le seguenti prestazioni:”;

il testo della letterd): “misura del gas ai Punti di Consegna secondo tguadicato al
Capitolo 11~

e sostituito dal seguente:

“misura del gas ai Punti di Consegna e ai PunRidonsegna secondo quanto indicato
al Capitolo 11 e secondo le frequenze di cui di€alo 14 della deliberazione ARG/gas
64/09 e s.m.i. (TIVG)”;

il testo della lettera): “attivazione di servizi sostitutivi di alimentazie nei casi di
sospensione dell’erogazione del servizio di cui celmma 1 dellart 17 della
deliberazione n. 138/04, con ripartizione dei cakdila materia prima tra gli Utenti
interessati”

e sostituito dal seguente:

“attivazione di servizi sostitutivi di alimentazien nei casi di sospensione
dell’erogazione del servizio di cui al comma 1 @etl17 della deliberazione n. 138/04
e s.m.i., con ripartizione dei costi della matgnigna tra gli Utenti interessati”;

il testo della letter&): “accesso per sostituzione nella fornitura a Giignali (switch),

ad esclusione dell’attivita di cui al punte) del paragrafo successivo, secondo quanto
indicato al Capitolo 5 e al Capitolo 8”

e sostituito dal seguente:

“accesso per sostituzione nella fornitura a Cligmali (switching), secondo quanto
indicato al Capitolo 5 e al Capitolo 87;
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il testo della letterd): “ogni altra attivita prevista dalle deliberazioni152/03, n. 40/04
e n. 168/04 per la quale non sia espressamentestioraielle deliberazioni stesse uno
specifico corrispettivo e/o0 non sia indicata aicessivi paragrafi 3.2 e 3.3”

e sostituito dal seguente:

“ogni altra attivita prevista dalle deliberazioni 162/03, n. 40/04 e s.m.i., n. 168/04 e
s.m.i., n. 10/07 e s.m.i., n. 157/07 e s.m.i., A§S/120/08 e s.m.i. (RQDG), ARG/gas
159/08 e s.m.i. (RTDG), ARG/gas 88/09, ARG/gas @29/per la quale non sia
espressamente previsto nelle deliberazioni stassespecifico corrispettivo e/o non sia
indicata ai successivi paragrafi 3.2 e 3.3.7;

il penultimo capoverso “per i quali deve essere wogue garantito quanto previsto
dalla deliberazione n. 168/04 e dai capitoli 15,11 18"

e sostituito dal seguente:

“per i quali deve essere comunque garantito qua@néwisto dalle deliberazioni n.
168/04 e s.m.i. e ARG/gas 120/08 e s.m.i. (RQD@giecapitoli 15, 16, 17, 18.”;

d) Al paragrafo 3.2:

il primo capoverso “L'Impresa di distribuzione fasoe le seguenti prestazioni
accessorie al servizio principale di cui al parégr&.1, come definito dalla
deliberazione n. 168/04:”

e sostituito dal seguente:

“L'Impresa di distribuzione fornisce le seguentiegtazioni accessorie al servizio
principale di cui al paragrafo 3.1, come definitdlel deliberazioni n. 168/04 e s.m.i. e
ARG/gas 120/08 e s.m.i. (RQDG):";

il testo della letter&): “manutenzione periodica e verifica metrologica@errettori dei
volumi installati presso i Punti di Riconsegnasansi dell’articolo 17, comma 2, della
deliberazione n. 237/00;”

e sostituito dal seguente:

“manutenzione periodica e verifica metrologica @®rrettori dei volumi installati
presso i Punti di Riconsegna, ai sensi dell’artcbf, comma 2, della deliberazione n.
237/00 e s.m.i.;”;

il secondo capoverso “Fermo restando quanto predatlia deliberazione n. 168/04 e
successive modificazioni in materia di preventiea® ed esecuzione di lavori e di
remunerazione delle prestazioni di verifica del i@ di misura e della pressione di
fornitura, le prestazioni sopra elencate, ad eooezdi quella di cui ai punki) ej), sono
rese dall’lmpresa di distribuzione su appositaiesta del soggetto interessato. Le
prestazioni di cui ai punj) ek) sono anche rese dall’'lmpresa di distribuzionerdppa
iniziativa secondo quanto indicato ai paragrafi®£8.2.9.”

e sostituito dal seguente:

“Fermo restando quanto previsto dalle deliberazionil68/04 e s.m.i. e ARG/gas
120/08 e s.m.i. (RQDG) in materia di preventivaeioged esecuzione di lavori e di
remunerazione delle prestazioni di verifica del i@ di misura e della pressione di
fornitura, le prestazioni sopra elencate, ad eooezdi quella di cui ai punki) ej), sono
rese dall’lmpresa di distribuzione su appositaiesta del soggetto interessato. Le
prestazioni di cui ai punj) ek) sono anche rese dall’'lmpresa di distribuzionerdppa
iniziativa secondo quanto indicato ai paragrafi®£8.2.9.”;
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sono eliminati il quinto, il sesto e l'ultimo capergo: “L'Impresa di distribuzione
esegue altresi, come disposto dalla deliberazioB&X01, e secondo quanto indicato al
Capitolo 11, la:

m) lettura dei Gruppi di misura installati presd@unti di Riconsegna e gestione
dei dati.

Anche tale servizio é effettuato dietro versamed&d corrispettivi sulla base del
prezzario di cui sopra.
Le condizioni economiche relative all’attivita ditlura dei consumi e di gestione dei
dati di consumo rimangono valide sino alladozioda parte dell’Autorita del
provvedimento di cui all’articolo 25 della deliberane n. 138/04, se non
ingiustificatamente gravosi ai sensi dell’artic8laella Legge 10 ottobre 1990 n. 287.”".

e) Al paragrafo 3.3:
al secondo alinea, dopo le parole “deliberaziornE38/04” si aggiunge “e s.m.i.”.

f) Il paragrafo 4.1.1: “L’'Impresa di distribuzione gestisce le interazi@aon gli Utenti
attraverso almeno i seguenti canali di comunicazion

- fax;
- e-mail;

- posta.
A tal fine I'lmpresa di distribuzione rende disphifii allUtente il numero di fax,
I'indirizzo di posta elettronica e I'indirizzo diogta ai quali € possibile indirizzare le
richieste comunicandone le eventuali variazioni.
L'Impresa di distribuzione rende inoltre disponibiimodelli e le relative modalita di
comunicazione che dovranno essere utilizzati pecé&mbio delle informazioni.
Qualora I'lmpresa di distribuzione non renda dispin modelli e le relative modalita
di comunicazione, dovra garantire la ricevibilitalld informazioni su formati definiti
dall’'Utente.
L’Utente, corrispondentemente, dovra indicare mptesa di distribuzione il numero di
fax, lindirizzo di posta elettronica e lindirizzali posta cui far pervenire le
comunicazioni segnalando le eventuali variazioni.”
e sostituito dal seguente:
“L'Impresa di distribuzione, ferme restando le ps&ni contenute nella deliberazione
n. 294/06 e s.m.i., gestisce le interazioni conUjknti riguardanti le prestazioni non
comprese nellambito di applicazione della predettdiberazione attraverso posta
elettronica certificata.
L’Impresa di distribuzione rende comunque dispdn&dimedesimi Utenti il numero di
fax, l'indirizzo di posta elettronica e l'indirizzdi posta ai quali € possibile indirizzare
le richieste comunicandone le eventuali variazioni.
L’'Impresa di distribuzione rende inoltre disponibimodelli e le relative modalita di
comunicazione, di facile fruizione per gli Utentthe dovranno essere utilizzati per lo
scambio delle informazioni, per quanto non esprassdée definito negli standard di
comunicazione.
Qualora I'lmpresa di distribuzione non renda dispin modelli e le relative modalita
di comunicazione, dovra garantire la ricevibilitalld informazioni su formati definiti
dall’'Utente.



Allegato A

L’Utente, corrispondentemente, dovra indicare mpresa di distribuzione il numero di
fax, l'indirizzo di posta elettronica e l'indirizzali posta cui far pervenire le
comunicazioni segnalando le eventuali variazioni.”.

g) Al paragrafo 4.2:

al secondo capoverso, dopo le parole “deliberaziori&8/04” si aggiunge “e s.m.i.”;
l'ultimo capoverso “Dopo lattribuzione e la messalisposizione del codice, tutte le
comunicazioni fra Distributore e Utente lo utilizaeno come elemento identificativo
del Punto di Riconsegna al quale si riferiscono.”

e sostituito dal seguente:

“Dopo l'attribuzione e la messa a disposizione callice, tutte le comunicazioni fra
Impresa di distribuzione e Utente lo utilizzerantmme elemento identificativo del
Punto di Riconsegna al quale si riferiscono.”.

h) Al paragrafo 4.3:

al primo capoverso, dopo le parole “deliberazion&£38/04” si aggiunge “e s.m.i.”;
I'ultimo capoverso “In questi casi la programmaaamperativa avviene in accordo con
I'ente concedente, previa verifica delle prioritintérvento ed in sintonia con i piani di
sviluppo degli Impianti di distribuzione gestitiatfo salvo quanto disposto dalla
deliberazione dell’Autorita n. 168/04.”

e sostituito dal seguente:

“In questi casi la programmazione operativa avvienaccordo con I'ente concedente,
previa verifica delle priorita d’intervento ed imtnia con i piani di sviluppo degli
Impianti di distribuzione gestiti, fatto salvo quandisposto dalle deliberazioni
dell’Autorita n. 168/04 e s.m.i e ARG/gas 120/08m.i. (RQDG).".

i) Al paragrafo 4.4:
al primo capoverso, dopo le parole “deliberazion&£38/04” si aggiunge “e s.m.i.”;

all'ultimo capoverso le parole “anno termico” sosostituite dalle parole “Anno
termico”.

j) Il paragrafo 5.1.1:

“La Richiesta di Accesso presso uno o piu Puntiainsegna presentata dall’'Utente,
deve essere formalizzata in accordo a quanto poewgli articoli 13 e 14 della
deliberazione n. 138/04 e successive modificazdntegrazioni.

La documentazione di cui ai punti 1), 2), 3), 4%)edell’articolo 13, comma 3, della
deliberazione n. 138/04 deve essere inviata alfés@g di distribuzione in formato
cartaceo tramite raccomandata A/R o con analogaalitédLa stessa documentazione
puo essere anticipata via fax o posta elettronica.”

e sostituito dal seguente:

“La Richiesta di Accesso presso uno o piu Puntiainsegna presentata dall’'Utente,
deve essere formalizzata in accordo a quanto poewgli articoli 13 e 14 della
deliberazione n. 138/04 e s.m.i..

La documentazione di cui ai punti 1), 2), 3), 4%)edell’articolo 13, comma 3, della
deliberazione 138/04 e s.m.i. deve essere inviBbapresa di distribuzione utilizzando
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prioritariamente posta elettronica certificata @osin subordine, in formato cartaceo
tramite raccomandata con avviso di ricevimentost&ssa documentazione puo essere
anticipata via fax o posta elettronica.”.

K) Il paragrafo 5.2.1.

“L'Impresa di distribuzione consente I'accesso p#ivazione della fornitura presso i
Punti di riconsegna e avvia l'attivazione deglissiein accordo a quanto previsto
all'articolo 13 della deliberazione n. 138/04 edlire dalle deliberazioni n. 168/04 e n.
40/04 e successive modificazioni ed integrazioni.

| requisiti da parte dellUtente per l'accesso afvizio di distribuzione e i dati
caratterizzanti i Punti di Riconsegna ai fini detitesso sono quelli previsti all’articolo
13 della deliberazione n. 138/04.

La determinazione del Massimo prelievo orario catiiale avviene utilizzando il dato
di potenzialitd massima richiesta dal Cliente fnasecondo quanto indicato
dall'lmpresa di distribuzione anche sul proprimsit

e sostituito dal seguente:

“L'Impresa di distribuzione consente I'accesso ptivazione della fornitura presso i
Punti di riconsegna e avvia l'attivazione deglissiein accordo a quanto previsto
all'articolo 13 della deliberazione n. 138/04 e s.rad inoltre dalle deliberazioni n.
168/04 e s.m.i., n. 40/04 e s.m.i., e ARG/gas 126/6.m.i. (RQDG).

| requisiti da parte dell’'Utente per l'accesso akrvizio di distribuzione e i dati
caratterizzanti i Punti di Riconsegna ai fini detitesso sono quelli previsti all’articolo
13 della deliberazione n. 138/04 e s.m.i..

La determinazione del Massimo prelievo orario catiiale avviene utilizzando il dato
di potenzialita massima richiesta dal Cliente ®nasecondo quanto indicato
dall'lmpresa di distribuzione anche sul propri@sit

l) Al paragrafo 5.2.2, al primo e al secondo capoverso, dopo le pamditierazione
n. 138/04” si aggiunge “e s.m.i.”.

m) Il paragrafo 8.1.1:

“In questa fase I'lmpresa di distribuzione verificammissibilita della richiesta sulla
base:

a) — dei diritti del richiedente.

In presenza di un Contratto di fornitura di gapwudaito da un Cliente finale:

- le prestazioni regolate dalla Parte Il del Testtegrato della qualita dei
servizi gas di cui alla deliberazione n. 168/04iecessive modificazioni;

- le verifiche delle letture dei consumi e tutte tegtazioni non comprese nel
precedente punto con esclusione di quelle regalalie Parte Il del Testo
integrato della qualita dei servizi gas di cui aleliberazione n. 168/04 e
successive modificazioni;
relative al Punto di Riconsegna al quale si ritaxig Contratto stesso, vengono inoltrate
all'lmpresa di distribuzione esclusivamente tranfiltiente del servizio di distribuzione
che fornisce direttamente o indirettamente il Puit&Riconsegna, fatto salvo quanto
previsto dalla deliberazione 168/04 stessa relat@rge ai reclami scritti e alle richieste
scritte di informazioni relative al servizio di tibuzione.
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In assenza di un Contratto di fornitura stipulagicuc Cliente finale, quest’ultimo o altri
soggetti che intendano ottenere I'esecuzione dorlaypuo richiedere direttamente
all'lmpresa di distribuzione:

- la preventivazione per I'esecuzione di lavori seong complessi;

I'esecuzione di lavori semplici o complessi.
b) — della completezza della richiesta
Per ciascun tipo di richiesta, ferme restando Bpolee per il computo dei tempi di
effettuazione delle prestazioni definite dalla Pdtt del Testo integrato della qualita
dei servizi gas di cui alla deliberazione n. 16820guccessive modificazioni, I'lmpresa
di distribuzione verifica che la richiesta sia cdet@ delle informazioni stabilite dalle
deliberazioni dell’Autorita laddove previsto e duamnto indicato nelle istruzioni di
compilazione degli eventuali moduli resi disponildhll'iImpresa stessa, cosi come
previsto al paragrafo 4.1.1.

c) — della situazione tecnica ed amministrativa Behto di Riconsegna al quale si
riferisce la richiesta.

L’'lImpresa di distribuzione effettua controlli swaihmissibilita della richiesta in
funzione dello stato fisico del Punto di Riconsegraella situazione amministrativa (ad
esempio verifica che il richiedente sia contratheite abbinato al Punto di Riconsegna
a cui si riferisce la richiesta).”

e sostituito dal seguente:

“In questa fase I'lmpresa di distribuzione verificammissibilita della richiesta sulla
base:

a) — dei diritti del richiedente.

In presenza di un Contratto di fornitura di gapudtito da un Cliente finale:

- le prestazioni regolate dalla Sezione Ill del Testegrato della qualita dei
servizi gas di cui alla deliberazione n. 168/04s.m.i. e dalla Sezione Il
della RQDG di cui alla deliberazione ARG/gas 1202068m.i.;

- le verifiche delle letture dei consumi e tutte tegtazioni non comprese nel
precedente punto con esclusione di quelle regdita Sezione Il del Testo
integrato della qualita dei servizi gas di cui aliberazione n. 168/04 e
s.m.i. e dalla Sezione Il della RQDG di cui alldibdirazione e ARG/gas
120/08 e s.m.i.;
relative al Punto di Riconsegna al quale si ritaxig Contratto stesso, vengono inoltrate
all'lmpresa di distribuzione esclusivamente tranfilthente del servizio di distribuzione
che fornisce direttamente o indirettamente il PuitdRiconsegna, fatto salvo quanto
previsto dalle deliberazioni n. 168/04 e s.m.i. B&gas 120/08 e s.m.i. (RQDG)
relativamente ai reclami scritti e alle richiesteitte di informazioni relative al servizio
di distribuzione.
In assenza di un Contratto di fornitura stipulagicuch Cliente finale, quest’ultimo o altri
soggetti che intendano ottenere I'esecuzione dorlaypuo richiedere direttamente
all'lmpresa di distribuzione:

- la preventivazione per I'esecuzione di lavori seong complessi;

I'esecuzione di lavori semplici o complessi.
b) — della completezza della richiesta
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Per ciascun tipo di richiesta, ferme restando Bpolee per il computo dei tempi di
effettuazione delle prestazioni definite dalla eeilll del Testo integrato della qualita
dei servizi gas di cui alla deliberazione n. 168604.m.i. e dalla Sezione Il della
RQDG di cui alla deliberazione ARG/gas 120/08 e.is.Mfiimpresa di distribuzione
verifica che la richiesta sia completa delle infamoni stabilite dalle deliberazioni
dell’Autorita laddove previsto e di quanto indicatelle istruzioni di compilazione degli
eventuali moduli resi disponibili dall'lmpresa séas cosi come previsto al paragrafo
4.1.1.

c) — della situazione tecnica ed amministrativa Beihto di Riconsegna al quale si
riferisce la richiesta.

L'lImpresa di distribuzione effettua controlli saihmissibilita della richiesta in
funzione dello stato fisico del Punto di Riconsegraella situazione amministrativa (ad
esempio verifica che il richiedente sia contratheite abbinato al Punto di Riconsegna
a cui si riferisce la richiesta).”.

n) Nelparagrafo 8.2:

nel primo capoverso, all’'undicesimo alinea doppaeole “deliberazione n. 138/04” si

aggiunge “e s.m.i.” e al tredicesimo alinea doppdeole “deliberazione n. 237/00” si

aggiunge “e s.m.i.”;

l'ultimo capoverso “Per il computo dei tempi di eseione di tutte le prestazioni

valgono le regole previste nella deliberazioneG®/Q4 art. 48.8, lettera c).”

e sostituito dal seguente:

“Per il computo dei tempi di esecuzione di tutt@testazioni valgono le regole previste
nella deliberazione n. 168/04 e s.m.i., e nellabdehzione ARG/gas 120/08 e s.m.i.
(RQDG).".

o) Il titolo delparagrafo 8.2.1:
“8.2.1. Prestazioni erogate ai sensi delle deliberari n. 40/04 e n. 168/04
e sostituito dal seguente:

“8.2.1. Prestazioni erogate ai sensi delle deliberaai n. 40/04 e s.m.i., n. 168/04 e
s.m.i. e ARG/gas 120/08

il paragrafo 8.2.1:
“L'Impresa di distribuzione eroga le prestazioni:
- Esecuzione di lavori semplici;
- Esecuzione di lavori complessi;
- Attivazione della fornitura;
- Verifica del Gruppo di misura su richiesta del Gteefinale;
- Verifica della pressione di fornitura su richiedt Cliente finale;
- Disattivazione della fornitura su richiesta deledle finale;
- Riattivazione della fornitura in seguito a sospensiper morosita,
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secondo le modalita e nel rispetto dei tempi ptewalle deliberazioni n. 40/04 e
168/04 e del contenuto del presente Codice dideita distribuzione.”

e sostituito dal seguente:

“L'Impresa di distribuzione eroga le prestazioni:
- Esecuzione di lavori semplici;
- Esecuzione di lavori complessi;
- Attivazione della fornitura;
- Verifica del Gruppo di misura su richiesta del Gteefinale;
- Verifica della pressione di fornitura su richiedt Cliente finale;
- Disattivazione della fornitura su richiesta deledle finale;

- Riattivazione della fornitura in seguito a sospensiper morosita,
secondo le modalita e nel rispetto dei tempi ptedale deliberazioni n. 40/04 e s.m.i.,
n.168/04 e s.m.i. e ARG/gas 120/08 e s.m.i. (RQEBGJel contenuto del presente
Codice di rete”;
p) Al paragrafo 8.2.3.2, primo capoverso, dopo le parole “deliberazion@38/04” si
aggiunge “e s.m.i.”;
q) Il paragrafo 8.2.4.“A seguito dell’intervento di cui al punto 8.2.3.limpresa di
distribu-zione fornisce la prestazione di riatticae della fornitura a seguito di
sospensione per morosita, su richiesta dell’'Utesgepndo le modalita e nel rispetto dei
tempi previsti dalla deliberazione n. 168/04; residi riattivazione a seguito di cessata
morosita rimangono inalterati i dati contrattuaratterizzanti il rapporto contrattuale in
vigore al momento dell’esecuzione dell'interveniewi al punto 8.2.3.1.”
e sostituito dal seguente:
“A seguito dell’intervento di cui al punto 8.2.311Impresa di distribuzione fornisce la
prestazione di riattivazione della fornitura a sepui sospensione per morosita, su
richiesta dell’Utente, secondo le modalita e nelpeito dei tempi previsti dalle
deliberazioni n. 168/04 e s.m.i. e ARG/gas 120/G8re.i.; nei casi di riattivazione a
seguito di cessata morosita rimangono inalteradati contrattuali caratterizzanti il
rapporto contrattuale in vigore al momento dellesgone dell'intervento di cui al
punto 8.2.3.1.".

r Il paragrafo 8.2.5:

“L’'Utente pu0 richiedere la riapertura del Punto Kiconsegna nel caso in cui
'alimentazione sia stata precedentemente sospedéimgresa di distribuzione
mediante la chiusura del Gruppo di misura o conntervento equivalente per cause
riconducibili alllmpianto del Cliente finale, semzche questa circostanza abbia
determinato la cessazione amministrativa del rdppoontrattuale in essere. Tale
prestazione potra essere richiesta una volta rimgksinconvenienti riguardanti
I'Impianto del Cliente finale che hanno determinktasospensione dell’alimentazione.
L’Impresa di distribuzione provvede ad eseguir@rastazione in tempi corrispondenti
a quelli previsti per l'attivazione della fornituea indicati nella deliberazione n. 168/04
ed, eventualmente ove necessario, previa acquisizilella documentazione prevista
dalla deliberazione n. 40/04.”
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e sostituito dal seguente:

“L’'Utente pu0 richiedere la riapertura del Punto Kiconsegna nel caso in cui
'alimentazione sia stata precedentemente sospedéimgresa di distribuzione
mediante la chiusura del Gruppo di misura o conntervento equivalente per cause
riconducibili alllmpianto del Cliente finale, semzche questa circostanza abbia
determinato la cessazione amministrativa del rdppeontrattuale in essere con
'Utente, ad eccezione dei casi in cui provvedimedell’Autorita prevedano
espressamente che tale richiesta debba essereatavairettamente dal Cliente finale.
Tale prestazione potra essere richiesta quand® stati rimossi gli inconvenienti
riguardanti I'lmpianto del Cliente finale che hanmdeterminato la sospensione
dell'alimentazione. L'Impresa di distribuzione px@de ad eseguire la prestazione in
tempi corrispondenti a quelli previsti per I'attarane della fornitura ed indicati nelle
deliberazioni n. 168/04 e s.m.i. e ARG/gas 120/@G8ne.i. (RQDG) ed, eventualmente
ove necessario, previa acquisizione della docummmta prevista dalla deliberazione n.
40/04 e s.m.i.”.

s) Il paragrafo 8.2.6:

“L’'Utente che intenda accedere ad uno o piu PuntRidonsegna precedentemente
forniti da altri Utenti, deve inoltrare una richiasdi accesso per sostituzione nella
fornitura a Clienti finali secondo quanto indicalbarticolo 14 della deliberazione n.
138/04.

Le letture per I'avvio del servizio di distribuziewerso i Punti di Riconsegna oggetto di
sostituzione nella fornitura verranno eseguite sdode modalita e nei tempi previsti
dall’'articolo 15 della deliberazione n. 138/04.

Nel caso in cui I'Utente che si sostituisce nebhanftura si avvalga, secondo quanto
indicato al paragrafo 11.3.1., della facolta digese in proprio le letture di sostituzione
della fornitura:

- le letture devono essere effettuate nello stessovallo temporale di cui
all'articolo 15 della deliberazione n. 138/04;

- i dati di lettura devono essere trasmessi all'lmpredi distribuzione,
unitamente alla data di rilevazione, entro 3 gidaviorativi successivi alla
data di decorrenza della sostituzione di forniterdi avvio del servizio di
distribuzione mediante i sistemi ed i formati d#findall’lmpresa di
distribuzione in accordo a quanto previsto nel @épi4;

- le letture di sostituzione della fornitura, trasseeslall’Utente all'lmpresa di
distribuzione, devono essere esclusivamente |e¢ffetive o autoletture.
Qualora I'lmpresa di distribuzione non riceva it@di lettura nei termini sopra indicati,
a causa dell'impossibilita di rilevare il dato orpletture rilevate successivamente
all'intervallo di cui all’articolo 15 della delibazione n. 138/04, la lettura di
sostituzione della fornitura e determinata dall’nega di distribuzione sulla base dei
Profili di prelievo associati ai singoli Punti did®nsegna.

- Nel caso in cui I'Utente subentrante non abbiacéseo la facolta di volere
eseguire in proprio le letture ai sensi del comntadella deliberazione n.
311/01, I'impresa di distribuzione per i Punti dc@segna per i quali non
sia stato possibile, per cause indipendenti daltgnm volonta, rilevare le
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letture, provvede a stimare le stesse, che verraonesiderate a tutti gli
effetti come letture effettive.
L’Utente subentrante, alla data della sostituzioeka fornitura, si sostituisce all’'Utente
uscente nel rapporto contrattuale con I'lmpresadidiribuzione; pertanto I'lmpresa
stessa inviera entro 30 giorni dalla data di deswa della sostituzione nella fornitura
all'Utente subentrante, per ciascun Punto di Riegna, i dati tecnici e contrattuali
caratterizzanti la riconsegna del gas nonché yi@ssivo dei volumi annui prelevati e
la letture di avvio del servizio di distribuzioneaccordo a quanto previsto nell’articolo
14 della deliberazione n. 138/04.
Il dato di lettura corrispondente alla data delf@gso per sostituzione nella fornitura
verra inviato, entro 15 giorni, anche all’Utentetsito.
L’Utente sostituito puo richiedere all'lmpresa dittibuzione, entro 30 giorni dalla data
di ricevimento della lettura di sostituzione néfitainitura al Cliente finale, la verifica
della lettura effettiva di sostituzione con speseasico della parte soccombente e
contestuale rettifica dei dati in caso di accertaten verosimiglianza della lettura
originaria.”

e sostituito dal seguente:

“L’'Utente che intenda accedere ad uno o piu PuntRidonsegna precedentemente
forniti da altri Utenti, deve inoltrare una richiasdi accesso per sostituzione nella
fornitura a Clienti finali secondo quanto indicatlbarticolo 14 della deliberazione n.
138/04 e s.m.i..

Le letture per I'avvio del servizio di distribuziewerso i Punti di Riconsegna oggetto di
sostituzione nella fornitura verranno eseguite sdode modalita e nei tempi previsti
dall’'articolo 15 della deliberazione n. 138/04 @ $.

L’'Impresa di distribuzione per i Punti di Riconsagper i quali non sia stato possibile,
per cause indipendenti dalla propria volonta, glevle letture, provvede a stimare le
stesse, che verranno considerate a tutti gli etfethe letture effettive.

L’Utente subentrante, alla data della sostituzioeka fornitura, si sostituisce all’'Utente
uscente nel rapporto contrattuale con I'lmpresadidiribuzione; pertanto I'lmpresa
stessa inviera entro 30 (trenta) giorni dalla dfitdecorrenza della sostituzione nella
fornitura all’Utente subentrante, per ciascun PudioRiconsegna, i dati tecnici e
contrattuali caratterizzanti la riconsegna del igaisché il progressivo dei volumi annui
prelevati e la letture di avvio del servizio ditdisuzione in accordo a quanto previsto
nell’articolo 14 della deliberazione n. 138/04 @ $.

Il dato di lettura corrispondente alla data delf@gso per sostituzione nella fornitura
verra inviato, entro 15 (quindici) giorni, anchéldlente sostituito.

L’Utente sostituito puo richiedere all'lmpresa dsttiibuzione, entro 30 (trenta) giorni
dalla data di ricevimento della lettura di sostitue nella fornitura al Cliente finale, la
verifica della lettura effettiva di sostituzionencepese a carico della parte soccombente
e contestuale rettifica dei dati in caso di actartzon verosimiglianza della lettura
originaria.”.

u) Nel paragrafo 8.2.6.1, al secondo capoverso, dopo le parole “deliber&zio.
138/04” si aggiunge “e s.m.i.”;

v) Al paragrafo 8.2.7.:
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il titolo “8.2.7. Attivazione di servizi sostitutivi di alimenazione nei casi di
sospensione dell’erogazione del servizio di cui aiticolo 17, comma 1, della
deliberazione n. 138/04

e sostituito dal seguente:

“8.2.7. Attivazione di servizi sostitutivi di alimertazione nei casi di sospensione
dell’erogazione del servizio di cui all’articolo 17 comma 1, della deliberazione n.
138/04 e s.m.1;

al primo e al secondo capoverso dopo le parolalfeiedzione n. 138/04” si aggiunge “e
s.m.i.”.

w) Al paragrafo 8.2.9.:

il titolo® 8.2.9. Manutenzione periodica e verifica metrologa dei Correttori di
volume installati presso i Punti di Riconsegna aiensi dell’articolo 17, comma 2,
della deliberazione n. 237/00

e sostituito dal seguente:

“8.2.9. Manutenzione periodica e verifica metrolog& dei Correttori di volume
installati presso i Punti di Riconsegna ai sensi dl&articolo 17, comma 2, della
deliberazione n. 237/00 e s.ni.

X) Il terzo capoverso delaragrafo 9.2.1:

“Tutti i dati relativi ai prelievi di cui ai paragfi successivi, in assenza di Gruppi di
misura con Correttore dei volumi, saranno riportéi condizioni standard
moltiplicandoli per un opportuno fattore di corr@ze corrispondente al:

- coefficiente di correzione dei volumi in riconsegdaterminato dall'lmpresa
di distribuzione con apposita metodologia in acoowmbn gli Utenti del
servizio di distribuzione (in assenza di accordorraveutilizzata la
metodologia indicata nella relazione tecnica ddkliberazione n. 237/00),
per le riconsegne in Media pressione e per quallBassa pressione con
Contatore di classe non inferiore a G40;

- coefficiente “M” del Comune in cui sono ubicati umi di Riconsegna,
definito dalla deliberazione n. 237/00, negli attasi.”

e sostituito dal seguente:

“Tutti i dati relativi ai prelievi di cui ai paragfi successivi, in assenza di Gruppi di
misura con Correttore dei volumi, saranno ripoiitattondizioni standard applicando il
coefficiente di conversione C, calcolato come iathc dall’articolo 38 della
deliberazione ARG/gas 159/08 e s.m.i. (RTDG) e nesso dall’lmpresa di
distribuzione agli Utenti secondo le modalita di alle deliberazioni n. 138/04 e s.m.i.
e ARG/gas 69/09.”.

y) Al paragrafo 9.2.2.1, ultimo capoverso, dopo le parole “deliberazion@38/04” si
aggiunge “e s.m.i.”.
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Z) Nelparagrafo 9.2.2.2.
al primo capoverso, la parola “anno” e sostitua#ladparola “Anno”;
all'ultimo capoverso dopo le parole “deliberazionel 38/04” si aggiunge “e s.m.i.”.

aa) Alparagrafo 9.3:
le dopo le parole “deliberazione n. 138/04” si agge “e s.m.i.”.

bb) Al paragrafo 10.2:
le dopo le parole “deliberazione n. 138/04” si aggje “e s.m.i.”.

cc) Il paragrafo 11.3:
“Per tutti i Gruppi di misura gestiti dall'lmpresi distribuzione installati presso i Punti
di Riconsegna dell'Impianto di distribuzione, I'lmgsa di distribuzione é responsabile:

- della gestione e manutenzione nel rispetto dellenatve tecniche vigenti
predisposte da enti nazionali e internazionali;

- del corretto funzionamento.
Per tutti i Punti di Riconsegna, in relazione ai damisura, I'lmpresa di distribuzione
e responsabile anche della:

- rilevazione, messa a disposizione e trasmissionelate ai soggetti aventi
diritto ovvero I'Utente a cui il Punto di Riconsega abbinato;

- accuratezza e correttezza dei dati nel rispettde debrmative tecniche
vigenti predisposte da enti nazionali e internaziion

- tempestivita con cui gli stessi dati sono resi aispili ai soggetti aventi
diritto.

Tale responsabilita decade nel caso in cui I'Uterdieieda espressamente che intenda
esercitare la facolta prevista dall’articolo 4, com9, della deliberazione n. 311/01 di
non volersi avvalere dell'Impresa di distribuzigrex lo svolgimento delle operazioni di
lettura e di gestione dei dati di prelievo presBaimti indicati nella relativa richiesta.
In ogni caso e fatto obbligo all’'Utente di segnaltempestivamente eventuali anomalie
riguardanti il Gruppo di misura, qualora rilevate.
L’'lImpresa di distribuzione trasmette all’Utente atdrelativi alle letture effettuate o
acquisite attraverso Autolettura o telemisura, appena disponibili e comungue entro
il terzo giorno lavorativo del mese successivo allgun cui sono state rilevate.”

e sostituito dal seguente:

“Per tutti i Gruppi di misura gestiti dall'lmpresi distribuzione installati presso i Punti
di Riconsegna dell'Impianto di distribuzione, I'lmgsa di distribuzione é responsabile:

- della gestione e manutenzione nel rispetto dellenatve tecniche vigenti
predisposte da enti nazionali e internazionali;

- del corretto funzionamento.
Per tutti i Punti di Riconsegna, in relazione ai damisura, I'lmpresa di distribuzione
e responsabile anche della rilevazione, messa @ogiBone, trasmissione e
archiviazione dei dati ai soggetti aventi dirittevero I'Utente a cui il Punto di
Riconsegna e abbinato.
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E fatto obbligo all'Utente di segnalare tempestieate eventuali anomalie riguardanti
il Gruppo di misura, qualora rilevate.”.

dd) Il paragrafo 11.3.1.
“Il quantitativo di gas riconsegnato sara deterrnaretraverso:

- le letture dei totalizzatori numerici dei Gruppi mhisura installati presso i
Punti di Riconsegna;

- sistemi automatici di teletrasmissione, ove prasent
La determinazione delle quantita di gas riconsegpa¢sso un Punto di Riconsegna in
cui e installato un Gruppo di misura integrato dar€ttore di volumi avverra tenendo
conto dei valori indicati dal segnante del Cornettstesso.
Nel caso di mancato funzionamento di un Contatodd on Correttore di volumi, le
quantita riconsegnate saranno definite prendendentealmente come valori di
riferimento quelli di analoghi periodi di consumo.
Per tutti i Punti di Riconsegna in Media pressienger quelli in Bassa pressione con
Contatore di classe non inferiore a G40, in assdnZrrettori di volumi i dati relativi
ai prelievi saranno riportati in condizioni standlanoltiplicandoli per un opportuno
fattore di correzione corrispondente al coeffioeendi correzione dei volumi,
determinato dall’'lmpresa di distribuzione con apiometodologia in accordo con gli
Utenti del servizio di distribuzione (in assenzadtordo verra utilizzata la metodologia
indicata nella relazione tecnica della deliberagion237/00).
L’'Utente dovra comunicare all'lmpresa di distriboizé, per ciascun Punto di
Riconsegna, la frequenza di lettura prevista natt@tto di fornitura con il Cliente
finale, ai sensi dell’articolo 11 dell’Allegato Ala deliberazione n. 126/04, o ai sensi
della deliberazione n. 229/01, per quanto appllealn tale ipotesi, I'Utente si assume
ogni e qualsiasi responsabilita nei confronti dielfresa di distribuzione manlevando
espressamente la stessa da eventuali richiesteitasi@ formulate a qualunque titolo
dal Cliente finale o da terzi.
Qualora I'Utente non provveda ad effettuare talemwoicazione, I'lmpresa di
distribuzione attribuisce a ciascun Punto di Riegma la frequenza di lettura prevista
dalla deliberazione n. 229/01.
Nel caso in cui provveda alla lettura direttamdidéente, questo ultimo dovra:

- comunicare all'lmpresa di distribuzione, in formeriga contestualmente
alla richiesta di accesso, 0 successivamente cqoreavviso di almeno 30
giorni, che intende esercitare la facolta previgd’articolo 4, comma 9,
della deliberazione n. 311/01 di non volersi avialalell'Impresa di
distribuzione per lo svolgimento delle operazionledtura e di gestione dei
dati di prelievo presso i Punti indicati nella tala richiesta; tale opzione,
una volta esercitata, non potra essere modificataridhiedente oltre il
trentesimo giorno antecedente la decorrenza righied una volta efficace
non potra essere modificata per un periodo di I®lif) mesi e con un
preavviso non inferiore a 30 (trenta) giorni;

- effettuare la comunicazione della frequenza diutattalllmpresa di
distribuzione;

- trasmettere all'lmpresa di distribuzione i datiateli alle letture effettuate o
acquisite attraverso Autolettura o telemisura, rappena disponibili e
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comunque entro il terzo giorno lavorativo del mgsecessivo a quello in cui

sono state rilevate.
In caso di mancata disponibilita del dato di lettaia parte del soggetto deputato a
leggere il dato di prelievo, per cause derivanti aggettiva inaccessibilita al
Contatore/Gruppo di misura, I'lmpresa di distritare sostituira i dati di lettura non
disponibili con dati stimati. Il soggetto deputatéeggere il dato di prelievo, qualora sia
diverso dall’'lmpresa di distribuzione, in caso mdécessibilita del Contatore/Gruppo di
misura, comunica all’'lmpresa di distribuzione liogsibilita di rilevare il dato di
prelievo entro tre giorni dalla riscontrata e oggat inaccessibilita del suddetto
Contatore/Gruppo di misura.
Laddove per la lettura del Gruppo di misura occaweedere all'interno dell’lmpianto
di riduzione gestito dell'lmpresa di distribuziooen presenza di apparecchiature per la
conversione dei volumi gestiti dell'Impresa di distizione, le letture avverranno a cura
dell'lmpresa di distribuzione, con oneri a caricelltltente in accordo a quanto
riportato nel Prezzario. In alternativa, qualorbténte voglia esercitare la facolta
prevista dall’articolo 4, comma 9, della delibecamg n. 311/01, questi potra richiedere
all'lmpresa di distribuzione, sostenendone i cdgtgeguamento del Gruppo di misura
per consentirgli I'effettuazione delle operazioni ali sopra senza la necessita di
accedere all'interno dell'lmpianto di riduzione oi daccedere direttamente
all’apparecchiatura di correzione dei volumi.
L’Utente, ai fini dell’ottimizzazione e a vantaggilel buon funzionamento del sistema,
dovra comunicare i dati di misura all'lmpresa détdbuzione, mediante i sistemi e i
formati definiti dall’'lmpresa di distribuzione sssse resi pubblici mediante il proprio
sito internet fino all’adozione di un unico starglaazionale.
Nel caso in cui I'Utente non comunichi all’'lmpreda distribuzione i dati di lettura
entro i termini e secondo le modalita indicatenpresa di distribuzione si riserva di
effettuare direttamente le letture con riferimeatg@unti di riconsegna per la quale sia
stata omessa la comunicazione, con oneri a cagittytente.
L’Impresa di distribuzione utilizza tutti i dati tettura che pervengono entro i termini e
secondo le modalita indicate e che abbiano supexaintrolli di congruita e coerenza
successivamente descritti.
Fermo restando che gli Utenti del servizio di diistzione devono assicurare la corretta
custodia e conservazione degli apparecchi e conmpiodell'lmpianto di distribuzione
installati presso i Punti di Riconsegna, I'lmprekalistribuzione si riserva di effettuare
a sue spese verifiche sui prelievi nonché sul fumeainento dei Gruppi di misura, con
relativo diritto di accesso garantito dall’'Utente.
Qualora dalle verifiche effettuate i dati di leduforniti dall’Utente risultassero
oggettivamente non attendibili per cause non dipetidlal non corretto funzionamento
del Gruppo di misura, I'lmpresa di distribuzionggndone informativa all’Utente, si
riserva di addebitare oltre al costo di esecuzaeike letture di verifica, un corrispettivo
pari a 25,00 euro, a titolo di indennizzo, per ciam lettura di verifica che dovesse
evidenziare l'inattendibilita dei dati di cui sopraéservandosi ogni altra azione di tutela.
Nel caso in cui I'Utente non eserciti la facoltaeyista dall’articolo 4.9 della
deliberazione n. 311/01, avvalendosi, di consegaetell'Impresa di distribuzione per
lo svolgimento delle operazioni di lettura e di tymse dei dati di prelievo presso un
Punto di riconsegna da lui rifornito, tale sceli@ma volta definita, non potra essere
modificata dall’Utente oltre il trentesimo giornmtacedente la decorrenza definita e,
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una volta efficace, non potra essere modificataupgoeriodo di 12 (dodici) mesi e con
un preavviso non inferiore a 30 (trenta) giorni.”

e sostituito dal seguente:

“Il quantitativo di gas riconsegnato sara deternuratraverso:

- le letture dei totalizzatori numerici dei Gruppi mhisura installati presso i
Punti di Riconsegna;

- sistemi automatici di teletrasmissione, ove prasent
La determinazione delle quantita di gas riconsegpeatsso un Punto di Riconsegna in
cui € installato un Gruppo di misura integrato dar€ttore di volumi avverra tenendo
conto dei valori indicati dal segnante del Cornettstesso.
Nel caso di mancato funzionamento di un Contatote on Correttore di volumi, le
guantita riconsegnate saranno definite prendendentealmente come valori di
riferimento quelli di analoghi periodi di consuner tutti i Punti di Riconsegna, in
assenza di Correttori di volumi, i dati relativi@elievi saranno riportati in condizioni
standard applicando il coefficiente di conversiofe calcolato come indicato
dall'articolo 38 della deliberazione ARG/gas 159/88s.m.i. (RTDG) e trasmesso
dall'lmpresa di distribuzione agli Utenti secon@onhodalita di cui alle deliberazioni n.
138/04 e s.m.i e ARG/gas 69/09.
L’Impresa di distribuzione e tenuta ad effettudrmaemo un tentativo di rilevazione dei
dati di misura del gas naturale riconsegnato atiRlinriconsegna, in relazione alle
frequenze previste dall’articolo 14 della delibévae ARG/gas 64/09 e s.m.i. (TIVG).
L’Impresa di distribuzione mette a disposizionec@discun Utente gli esiti dei tentativi
di raccolta e i dati di misura eventualmente geinegil tentativo € andato a buon fine,
effettuati in un mese con riferimento a ciascuntBwin riconsegna servito dai medesimi
Utenti. Tali comunicazioni devono essere trasmassa unico documento di formato
elettronico secondo le modalita di cui all’Apperddit della deliberazione ARG/gas
69/09 ed entro il sesto giorno lavorativo del mesgecessivo a quello in cui & stato
effettuato il tentativo di raccolta.
L’Utente e tenuto a trasmettere all'lmpresa diribsizione le misure ottenute tramite
procedure di autolettura entro il quinto giornodeativo successivo a quello in cui é
stata effettuata I'autolettura.
In caso di tentativo di rilevazione della misuranrendato a buon fine, I'lmpresa di
distribuzione é tenuta ad informare il Cliente Fmnadell’eventuale possibilita
dell'autolettura, rilasciando una nota informatis@tacea, il cui contenuto e descritto
dall’'articolo 14, comma 5, della deliberazione Alg&s 64/09 e s.m.i. (TIVG).
L’'lImpresa di distribuzione é tenuta a registrarenetivare all’'Utente le cause che
abbiano impedito alla medesima impresa la rilevazidel dato di misura presso il
Misuratore/Gruppo di misura.
L’Utente, ai fini dell’ottimizzazione e a vantaggiel buon funzionamento del sistema,
dovra comunicare i dati di misura ottenuti tranptecedura di autolettura all'lmpresa
di distribuzione, mediante i sistemi ed i formaéfiditi dalla medesima Impresa di
distribuzione e resi disponibili da quest’ultimadiente sito internet, fino all’adozione
di un unico standard nazionale.
L’Impresa di distribuzione utilizza tutti i dati dnisura che pervengono entro i termini e
che abbiano superato i controlli di validita.
Fermo restando che gli Utenti del servizio di diistzione devono assicurare la corretta
custodia e conservazione degli apparecchi e conmpiodell'lmpianto di distribuzione
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installati presso i Punti di Riconsegna, I'lmprekalistribuzione si riserva di effettuare
a sue spese verifiche sui prelievi nonché sul fumeinento dei Gruppi di misura, con
relativo diritto di accesso garantito dall’'Utente.

L’Impresa di distribuzione comunica agli Utentitrenil quinto giorno lavorativo dalla
data di trasmissione dei dati di misura da partenalesimi Utenti, I'elenco dei Punti
di riconsegna per i quali il processo di validaei@bbia dato esito negativo.”.

ee) Alparagrafo 11.3.3.

il secondo capoverso “Qualora la verifica sia cdtedpresso un laboratorio, la stessa
puo essere effettuata, su istanza del richiedentgntraddittorio. Se dai risultati della
verifica emerge che la misura rientra nei limititdileranza previsti dalla Normativa
Tecnica vigente, le spese della verifica sono eaeatel richiedente.”

e sostituito dal seguente:

“Qualora la verifica sia condotta presso un lalmiat la stessa puo essere effettuata, su
istanza del richiedente, in contraddittorio. Se rkultati della verifica emerge che la
misura rientra nei limiti di tolleranza previstildaNormativa metrologica vigente, le
spese della verifica sono a carico del richiedé&nte.

il terzo capoverso “Nel caso in cui, a seguito aelkerifica effettuata su richiesta
dell'Utente del servizio di distribuzione o su imizva dell'Impresa di distribuzione, il
Contatore o il Correttore risultino difettosi, I'presa di distribuzione procede alla
determinazione dei volumi di gas riconsegnato, flerperiodo di irregolare
funzionamento del Contatore o del Correttore diumo| con riferimento all’ultima
lettura effettiva verosimile e comunque non oltretermine legale di prescrizione
attualmente fissato in cinque anni.”

e sostituito dal seguente:

“Nel caso in cui, a seguito della verifica effetaugu richiesta dell’Utente del servizio
di distribuzione o su iniziativa dell'lmpresa dsttibuzione, il Contatore o il Correttore
risultino difettosi, I'lmpresa di distribuzione mrede alla determinazione dei volumi di
gas riconsegnato, per il periodo di irregolare fanamento del Contatore o del
Correttore di volumi, con riferimento all’ultimattara effettiva verosimile e comunque
non oltre il termine legale di prescrizione.”.

ff) Al paragrafo 12.2.il secondo alinea del terzo capoverso:

“— stime dei prelievi, in assenza di letture neligao di competenza o in
corrispondenza della fine del periodo di competedederminate mediante
I'utilizzo di profili di prelievo di cui al Capita 4.”
e sostituito dal seguente:

“— stime dei prelievi, in assenza di letture dati rdisura nel periodo di
competenza o in corrispondenza della fine del peridi competenza,
determinate mediante I'utilizzo di profili di pretio di cui al Capitolo 4.”.

gg) Al paragrafo 12.3.1.il primo capoverso:
“Ogni documento associato alla fatturazione in diggeontiene almeno i seguenti
elementi:

- i dati identificativi dell'Utente;

- il numero della fattura;

- la data di emissione della fattura;

- latipologia di fattura;

- il periodo di competenza a cui la fattura si rges;

- la descrizione relativa ad ogni singola voce digttura;
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- il quantitativo dei volumi;

- I'importo espresso in euro;

- I'ammontare dellimposta sul Valore Aggiunto, asste allimporto dei
corrispettivi fatturati nella misura vigente;

- itermini di pagamento;

- le modalita di pagamento (conto corrente bancanaijfico bancario, ecc.);

- il Codice identificativo dei Punti di Riconsegnagetfo di fatturazione (che
potra essere indicato anche in un documento atlegjizt fattura).”

e sostituito dal seguente:

“Ogni documento associato alla fatturazione in diggeontiene almeno i seguenti
elementi:

- i dati identificativi dell’'Utente;

- il numero della fattura;

- la data di emissione della fattura;

- latipologia di fattura;

- il periodo di competenza a cui la fattura si rées;

- la descrizione relativa ad ogni singola voce diglttura;

- la quantita di gas riconsegnata per singolo Punticdnsegna, espressa in
metri cubi;

- il valore assunto dal coefficiente di correzionen€l Punto di riconsegna,
calcolato come indicato dall’articolo 38 della theliazione ARG/gas 159/08
e s.m.i. (RTDG);

- la quantita di gas riconsegnata per singolo Punhticdnsegna, espressa in
standard metri cubi;

- I'importo espresso in euro;

- lammontare delllmposta sul Valore Aggiunto, asste all'importo dei
corrispettivi fatturati nella misura vigente;

- itermini di pagamento;

- le modalita di pagamento (conto corrente banchaoaifico bancario, ecc.);

- il Codice identificativo dei Punti di Riconsegnagetto di fatturazione (che
potra essere indicato anche in un documento atiejiat fattura).”;

nel quarto, nel quinto e nel settimo capoversoamle “Anno termico” sono sostituite
con “anno solare”;

'ultimo capoverso “L’'lmpresa di distribuzione apga le quote variabili di cui al

comma 4.1 della deliberazione n. 170/04 e successiodifiche ed integrazioni,

rapportate all’energia consumata, espressa in Gasformate in euro per metro cubo
secondo i criteri dell’articolo 16, commi 1, 2, 6, e 7 e dell’articolo 17 della

deliberazione n. 237/00.”

e sostituito dal seguente:
“L'Impresa di distribuzione applica le quote vailaldi cui all'articolo 4, comma 1,
della deliberazione n. 170/04 e s.m.i., rapporéditenergia consumata, espressa in GJ,

e trasformate in euro per metro cubo secondo iercritdell'articolo 22 della
deliberazione n. 138/04 e s.m.i.”.
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hh) Alla fine delparagrafo 12.4.4.€ aggiunto il seguente capoverso:

“In tutti i casi in cui I'Utente segnali anomalié’@terno dei documenti di fatturazione,
gueste dovranno essere specificate e documentake,inwate all’'lmpresa di
distribuzione tramite posta elettronica certificatha medesima Impresa di
distribuzione, anche qualora non ritenga sussistiite anomalie, &€ tenuta a fornire
chiarimenti in forma scritta all’'Utente entro 20e(ti) giorni lavorativi dal ricevimento
della segnalazione.”.

ii) il secondo capoverso dparagrafo 13.2.3.

“Sino all’esito della procedura di attivazione defornitura di ultima istanza, salvo
quanto disposto dalla normativa vigente in matéitimpresa di distribuzione e I'Utente
restano vicendevolmente obbligati alle previsiagligtesente Codice di Rete necessarie
per assicurare la continuita della fornitura aie@li finali associati ai Punti di
Riconsegna oggetto del rapporto contrattuale.”

e sostituito dal seguente:

“Sino all’esito della procedura di attivazione defornitura di ultima istanza, salvo
quanto disposto dalla normativa vigente in matéitimpresa di distribuzione e I'Utente
restano vicendevolmente obbligati alle previsionidell'articolo 26 bis della
deliberazione n. 138/04 e s.m.i. necessarie p&uwaaee la continuita della fornitura ai
Clienti finali associati ai Punti di Riconsegna etig del rapporto contrattuale.”.

j) Il paragrafo 15.1:

“L'Impresa di distribuzione definisce ed implementa modello integrato di risorse,
metodologie e sistemi che garantisca il rispettdeddisposizioni dell’Autorita in
materia di qualitdh commerciale del servizio di wistzione (Parte Il del Testo
Integrato della qualita dei servizi gas di cuiAlliégato A della deliberazione n. 168/04
e successive modificazioni) con particolare rigoa@ raggiungimento dei livelli
specifici e generali di qualita.

L’Impresa di distribuzione predispone strumenticta informatici, idonei a registrare
le informazioni e i dati relativi alla qualita conenciale rilevanti ai fini del rispetto delle
disposizioni dell’Autorita ed ottempera agli oblbligdi comunicazione previsti dalla
Parte 1ll del Testo Integrato della qualita deiveargas di cui allAllegato A della
deliberazione n. 168/04 e successive modificaZioni.

e sostituito dal seguente:

“L'Impresa di distribuzione definisce ed implementa modello integrato di risorse,
metodologie e sistemi che garantisca il rispettdeddisposizioni dell’Autorita in
materia di qualitda commerciale del servizio di lsizione (deliberazioni n. 168/04 e
s.m.i. e ARG/gas 120/08 e s.m.i. (RQDG)) con paldie riguardo al raggiungimento
dei livelli specifici e generali di qualita. L'lmpsa di distribuzione predispone
strumenti, anche informatici, idonei a registrageirifformazioni e i dati relativi alla
qualita commerciale rilevanti ai fini del rispettelle disposizioni dell’Autorita ed
ottempera agli obblighi di comunicazione previdalle deliberazioni n. 168/04 e s.m.i.
e ARG/gas 120/08 e s.m.i. (RQDG).".

kk) Il paragrafo 16.1:

“L'Impresa di distribuzione definisce ed implementa modello integrato di risorse,
metodologie e sistemi che garantisca il rispettdeddisposizioni dell’Autorita in
materia di sicurezza e continuita del servizio dtrbuzione (Parte Il del Testo
Integrato della qualita dei servizi gas di cuiAlliégato A della deliberazione n. 168/04
e successive modificazioni).
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Nel caso di Impianti di distribuzione interconneggporzioni di Impianto gestiti da piu
Imprese di distribuzione, fermi restando gli obblign capo ad ogni Impresa di
distribuzione previsti dalla Parte Il del Testoelptato della qualita dei servizi gas, gli
aspetti operativi e procedurali su processi cher@ssano l'intero sistema composto
dagli Impianti di distribuzione interconnessi o ldalporzioni di Impianto sono
regolamentati dalle Imprese di distribuzione stessesensi della deliberazione n.
138/04 e successive modificazioni, negli accordizfanali alla gestione coordinata
degli impianti interconnessi o delle porzioni didianto.

Nel caso di insorgenza di emergenze I'lmpresa stribuzione applica le disposizioni
della Parte 1l del Testo Integrato della qualitasievizi gas di cui all’Allegato A della
deliberazione n. 168/04 e successive modificazioni.

Qualora 'Emergenza abbia determinato interruzaeli servizio di distribuzione o sia
tale da determinarle, I'lmpresa di distribuzioneoywede a darne tempestiva
informazione a tutti gli Utenti coinvolti nel’lEmgenza ed anche ai Clienti finali
interessati ricadenti in tipologie rilevanti aiifidella continuita del servizio secondo la
definizione di cui all’articolo 1 della deliberanie n. 138/04 ed in base a quanto
comunicato dall’Utente per ciascuno di tali Clieimiali, ai sensi degli articoli 13 e 14
della deliberazione n. 138/04.

L’Impresa di distribuzione predispone strumenticta informatici, idonei a registrare
le informazioni e i dati relativi alla sicurezzaentinuita del servizio rilevanti ai fini del
rispetto delle disposizioni dell’Autorita ed otteerp agli obblighi di comunicazione
previsti dalla Parte 1l del Testo Integrato delielita dei servizi gas di cui all’Allegato
A della deliberazione n. 168/04 e successive mzadifoni.”

e sostituito dal seguente:

“L'Impresa di distribuzione definisce ed implementa modello integrato di risorse,
metodologie e sistemi che garantisca il rispettdeddisposizioni dell’Autorita in
materia di sicurezza e continuita del servizioidirtbuzione (deliberazioni n. 168/04 e
s.m.i. e ARG/gas 120/08 e s.m.i. (RQDG)).

Nel caso di Impianti di distribuzione interconnesgiorzioni di Impianto gestiti da piu
Imprese di distribuzione, fermi restando gli obblign capo ad ogni Impresa di
distribuzione previsti dalle citate deliberaziogli aspetti operativi e procedurali su
processi che interessano lintero sistema compdsigli Impianti di distribuzione
interconnessi o dalle porzioni di Impianto sono otagientati dalle Imprese di
distribuzione stesse, ai sensi della deliberazionel38/04 e s.m.i., negli accordi
funzionali alla gestione coordinata degli impiamtterconnessi o delle porzioni di
Impianto.

Nel caso di insorgenza di emergenze I'lmpresa stribuzione applica le disposizioni
dellee deliberazioni n. 168/04 e s.m.i. e ARG/g23/28 e s.m.i. (RQDG).

Qualora 'Emergenza abbia determinato interruzaeli servizio di distribuzione o sia
tale da determinarle, I'lmpresa di distribuzioneoywede a darne tempestiva
informazione a tutti gli Utenti coinvolti nel’lEmgenza ed anche ai Clienti finali
interessati ricadenti in tipologie rilevanti aiifidella continuita del servizio secondo la
definizione di cui all’articolo 1 della deliberanie n. 138/04 e s.m.i. ed in base a quanto
comunicato dall’Utente per ciascuno di tali Clieimiali, ai sensi degli articoli 13 e 14
della deliberazione n. 138/04 e s.m.i.

L’Impresa di distribuzione predispone strumenticta informatici, idonei a registrare
le informazioni e i dati relativi alla sicurezzaentinuita del servizio rilevanti ai fini del
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rispetto delle disposizioni dell’Autorita ed otteerp agli obblighi di comunicazione
previsti dalle deliberazioni n. 168/04 e s.m.i.R@/gas 120/08 e s.m.i. (RQDG).".

Il) La letteraa) del paragrafo 18.1:

“a) il Potere calorifico superiore effettivo, detenato sulla base della composizione
chimica del gas nel rispetto della normativa vigerih materia nonché dei
provvedimenti dell’Autorita;”

e sostituita dalla seguente:

“a) il Potere calorifico superiore, determinatolaulase della composizione chimica del
gas nel rispetto della normativa vigente in matem@nché dei provvedimenti
dell’Autorita;”.
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